REFER 60+

PROTEJA-SE DE GOLPES
USANDO O NOME DA REFER!
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Sabemos que hoje em dia é cada vez mais comum que golpistas tentem
se passar por instituicoes de confian¢a para enganar as pessoas.
Infelizmente, instituigoes de previdéncia complementar também tém
sido alvo desse tipo de crime, e por isso queremos alertar vocé para que
nao caiaem golpes.

COMO ESSES GOLPES ACONTECEM?

Falsos atendentes — Alguém entra em contato por
telefone, e-mail ou WhatsApp dizendo ser da
REFER e pede dados pessoais, bancarios ou
senhas. Nenhum funcionario da REFER
solicita esse tipo de informacao.

~ » Boletos falsos — Vocé recebe um boleto
| por e-mail ou WhatsApp dizendo que é
da REFER, mas o pagamento vai para

outra conta. Sempre confira os dados antes
de pagar qualquervalor.

Golpe do beneficio extra — Criminosos
alegam que vocé tem um dinheiro para
receber da REFER, mas para liberar o valor
pedem um depdsito antecipado. Isso é
fraude!

CoNTY

Golpe do empréstimo — Oferecem um
empréstimo em nome da REFER, mas pedem
um pagamento inicial para liberar o crédito. K
A REFER nao cobra qualquer valor antecipado

para concessao de empréstimos!
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COMO SE PROTEGER?

Cuidado com links suspeitos — Nao clique em
mensagens enviadas por desconhecidos e
evite compartilhar informacdes pessoais
em redessociais.

Nunca informe suas senhas ou dados
bancarios — A REFER nao solicita esse tipo
de dado por telefone, WhatsApp ou e-
mail.

Confirme boletos antes de pagar — Em
caso de duvida, entre em contato com a
nossa equipe.

Desconfie de contatos nao oficiais —
Sempre que receber uma ligacao, e-mail ou
mensagem dizendo ser da REFER, confira os

canais oficiais antes de passar qualquer informacao.

SE SUSPEITAR DE QUALQUER TENTATIVA DE
GOLPE, FALE CONOSCO!

Central de Relacionamento: 0800 709 6362
E-mail: relacionamento@refer.com.br
Atendimento presencial: Sede da REFER
(Rua da Quintanda, 173, Sala 301, Centro -
RiodeJaneiro-RJ)

A sua seguranca é prioridade para nds. Figue
atento e avise familiares e amigos para que
ninguém caia em golpes!
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