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1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes de integridade e complementar as disposi¢cdes sobre Conflitos de

Interesses contidas no Cédigo de Etica e Conduta da Fundacdo REFER, visando:

a) Orientar a identificacdo de situacdes que possam apresentar conflitos de interesses reais
ou potenciais no &mbito da Fundagéo aos abrangidos por esta Politica, conforme o item 2;

e

b) Assegurar os meios para que os abrangidos por esta Politica possam declarar em tempo

hébil, conflitos de interesses reais ou potenciais.

2. ABRANGIDOS

Esta Politica aplica-se aos empregados, jovens aprendizes, cedidos das patrocinadoras,
estagiarios, membros dos Orgdos estatutarios, prestadores de servicos e terceiros que
mantém relacdo com a Fundacéo REFER.

3. DEFINICOES

Os termos descritos neste documento deverdo ser interpretados de acordo com as
definicbes aqui apresentadas, independentemente do género adotado e/ou se utilizados no

plural ou singular:

Canais de Integridade e Etica - meios oficiais de comunica¢do da Fundagdo REFER
disponiveis para o registro de dendncias e relatos sobre potenciais desvios cometidos pelos

abrangidos por esta Politica, operado por empresa independente da Fundacao.

Compliance - processo sistematico e continuo que visa garantir o cumprimento das
legislacdes vigentes, politicas e diretrizes estabelecidas para o negécio, com o objetivo de
prevenir, detectar e tratar qualquer desvio de conduta identificado ou ato de corrupcéo, e

promover uma cultura organizacional baseada na ética e na transparéncia.

Compliance Officer — pessoa que detém funcdo de compliance e de gestdo de denuncias,
ou seja, responsabilidade e autoridade para a operacgao do sistema de gestdo de compliance

e operagéo do sistema de gestdo de denuncias.
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Potencial Conflito de Interesses — quando existe a possibilidade de confronto direto ou
indireto entre os interesses pessoais e 0s da Fundacao. O interesse € caracterizado por toda

e gualquer vantagem em favor proprio, direta ou indiretamente relacionado.

Real Conflito de Interesses — quando houver confronto direto ou indireto entre 0s interesses
pessoais e 0s da Fundacdo. O interesse € caracterizado por toda e qualquer vantagem em

favor préprio, direta ou indiretamente relacionado.

4. DESCRICAO

Nas suas atividades diarias de trabalho, os abrangidos por esta Politica devem tomar
decisfes e cumprir suas responsabilidades profissionais no melhor interesse da Fundacédo
REFER, independentemente de qualquer influéncia externa, e devem estar familiarizados com
os principios e regras contidos no Codigo de Etica e Conduta, assim como nas Politicas de

Compliance/Integridade.

A Fundacdo REFER busca promover um ambiente de trabalho propicio para que
aqueles sejam capazes de exercer suas funcbes em seu beneficio sem ser impactados por

potencial ou real conflito de interesses que possa ocorrer.

Os abrangidos por esta Politica nao devem agir de maneira divergente aos objetivos e
interesses da Fundacdo REFER, nem assumir condutas que possam afetar negativamente a

confianga de nossos participantes, assistidos e beneficiarios.

Todos os abrangidos por esta Politica deveréo observar a potencial configuracdo de um
conflito de interesses na conducdo de suas atividades, sejam ele relacionadas com a

Fundacdo ou com Terceiros.

Assim, em caso de suspeita, ou se for identificada uma situagdo de conflito de interesses
em detrimento dos interesses da Fundagao, esta situacao devera ser comunicada a Geréncia

de Riscos e Compliance - GERIC, através dos Canais de Integridade e Etica.

Por fim, se o conflito de interesses ocorrer em sede de reunido do Conselho Deliberativo,
Conselho Fiscal e/ou Diretoria Executiva, o conflito deverd, tempestivamente, ser
autodeclarado pelo conflitado, ou, se este ndo o fizer, outro membro devera fazé-lo caso assim

entenda que houve conflito de interesses.
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4.1. Dos Casos de Conflito de Interesses

O conflito de interesses, real ou potencial, € uma situacao da qual a Fundacgéo precisa
tomar conhecimento, a fim de estabelecer medidas de tratamento para assegurar que 0s seus

interesses ndo sejam prejudicados.

As possibilidades que representam ou podem representar Conflitos de Interesses

estdo previstas no Codigo de Etica e Conduta da Fundacdo REFER.

4.2. Agcbes em caso de Conflito de Interesses

Caso o abrangido por esta Politica identifique situacdes que envolvam situacdes de

Conflito de Interesse, devera:

by

a) Reportar imediatamente tal fato & GERIC via Canais de Integridade e Etica
disponibilizados pela Fundacdo mediante a realizacdo de relato; e

b) Interromper qualquer acdo sob sua responsabilidade que possa resultar ou agravar

eventual conflito de interesses, seja ele potencial ou real.

4.3. Diligéncia Prévia de Candidato a vaga

Devera ser atendido no processo de Recrutamento e Sele¢cdo de novos Contratados,
conforme estabelecido pela Geréncia de Gestdo de Pessoas — GEPES. ApGs o cumprimento
dos tramites, desde a abertura da vaga até a etapa de selecéo final do indicado/candidato
desejado, cabe ao Recrutador aplicar a Declaracao de conflito de interesses anteriormente a

contratagdo do que foi selecionado.

As respostas fornecidas pelos candidatos deverdo ser encaminhadas a GERIC, e
analisadas de acordo com o Codigo de Etica e Conduta e demais Politicas de

Compliance/Integridade da Fundacéao.

4.4. Diligéncia Prévia de Candidato a Prestador de Servigos/Terceiro

Devera ser atendido o processo de Contratagcdo de Servigos estabelecido pela
Fundacao e, ap6s o cumprimento das etapas, desde o levantamento de dados até a etapa de
contratacdo, a Declaracdo de conflito de interesses devera ser preenchida previamente a

contratacdo do que foi selecionado.
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As respostas fornecidas deverdo ser encaminhadas a GERIC, e analisadas de acordo

com o Codigo de Etica e Conduta e demais Politicas de Compliance da Fundag&o.

4.5. Diligéncia de Empregados e Prestadores de Servigos/Terceiro

Os empregados e os prestadores de servigcos/terceiros deverdo ser avaliados
anualmente quanto a presencga de conflito de interesses, mediante o preenchimento de

declaracao propria, conforme definido no anexo.

As respostas fornecidas deverdo ser encaminhadas a GERIC, e analisadas de acordo

com o Codigo de Etica e Conduta e demais Politicas de Compliance da Fundagc&o.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

A Geréncia de Riscos e Compliance — GERIC possui em seu escopo de atuacdo a
responsabilidade de desenvolver, aplicar e monitorar o Programa de Compliance/Integridade.
E detentora de atribuicbes voltadas a acdes de coordenacdo das areas diretamente
responsaveis pela execucéo das atividades, de divulgacédo, treinamento, funcionamento do
canal de dendncias entre outros procedimentos e atividades que visam a garantir que as
acoes sejam de fato realizadas conforme as definigbes constantes no Programa de

Integridade da Fundac&o.
5.1. Séo atribuidas os seguintes papéis e responsabilidades:
» Gestores
v/ Assegurar que sua equipe observe as regras e principios dispostos nesta Politica,
buscando evitar que, no ambito da sua area de responsabilidade, ocorram desvios de

conduta que poderiam ter sido evitados com a devida superviséo.

> Geréncia de Gestdo de Pessoas — GEPES

v' Submeter o formulario de conflito de interesses ao candidato a vaga e encaminhar as

respostas a GERIC para avaliacdo dos Riscos previamente a contratacao;
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v' Submeter o formulario de conflito de interesses para empregados anualmente; e

v Interromper qualquer acdo sob sua responsabilidade que possa resultar ou agravar

eventual conflito de interesses, seja ele potencial ou real.

» Geréncia de Servigos - GESER e Comité Executivo de Cotagéo - CEC

v' Submeter o formulario de conflito de interesses ao candidato a prestador de servicos

e encaminhar as respostas a GERIC para avaliacdo previamente a contratacao.

» Prestadores de servi¢cos e demais Terceiros que mantém relacdo contratual com a
Fundacdo REFER

v" Preencher o formulario de conflito de interesses para prestadores de servigos

anualmente.

» Gerénciade Riscos e Compliance — GERIC

v' Disponibilizar questionario de conflito de interesses para potenciais empregados e

prestadores de servicos/terceiros;
v' Empregar métodos tecnoldgicos para identificar conflito de interesses; e

v' Revisar esta Politica periodicamente.

» Compliance Officer (titular da GERIC)

v" Receber dendncias da existéncia de conflito de interesses em potencial ou real, de
acordo com o que dispde o Codigo de Etica e Conduta da Fundacido REFER e da
Norma de Funcionamento do Comité de Etica - COE, e caso seja necessario,

recomendar medidas mitigadoras dos riscos as areas envolvidas.

» Comité de Etica— COE

v Apurar, examinar e avaliar as dentincias de possiveis violacdes ao Cédigo de Etica e
Conduta, aplicando o tratamento adequado para cada caso as situacdes de conflito de
interesses quando houver relato via Canal de Integridade e Etica, a fim de subsidiar a

decisdo das instancias superiores adequadas.
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> Conselho Deliberativo e/ou Conselho Fiscal e membros da Diretoria Executiva

v' Autodeclarar situacdo de impedimento acerca de tema pautado nas reunibes dos
respectivos colegiados tempestivamente, caso considere a existéncia de Conflito de

Interesses, afastando-se das discussdes, com registro em ata de reunido; e

Caso a situagdo acima ndo seja autodeclarada pelo conflitado, outro membro que tenha

ciéncia do conflito devera se manifestar.

> Diretoria Executiva — DIREX

v' Aprovar a Politica de Tratamento de Conflito de Interesses e encaminhar ao CODEL

para aprovacao; e

v' Aplicar penalidades nos termos do disposto nos normativos internos, relacionados aos
empregados, jovens aprendizes, cedidos das patrocinadoras, estagiarios e

prestadores de servicos e terceiros.

» Conselho Deliberativo —= CODEL

v" Aprovar a Politica de Tratamento de Conflito de Interesses; e

v" Aplicar penalidades nos termos do disposto nos normativos internos, relacionados aos

membros dos 6rgaos estatutarios.

6. SANCOES

Os abrangidos por este cédigo que descumprirem quaisquer das determinacdes
previstas neste documento estardo sujeitos as sangdes previstas na Norma de
Funcionamento do Comité de Etica da Fundacdo, ou, caso seja instaurado Processo
Administrativo Disciplinar — PAD, nos termos do Regulamento do Processo Administrativo —
PAD, como: orientacdo de conduta, e outras como medidas disciplinares, incluindo a resciséo

contratual.

Os empregados também poderdo ser instados pelo Comité de Etica — COE a
interromper, de forma imediata, condutas inadequadas ou inapropriadas nos termos do

referido Cadigo.
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07. ANEXOS
= Declaracdo de Conflito de Interesses para Empregados — Processo Seletivo e
Contratados (IR 2.3.002).
= Declaracdo de Conflito de Interesses para Prestadores de Servicos — Processo de
Contratagao e Contratados (IR 2.3.001).

08. REFERENCIAS
= Cadigo de Etica e Conduta Fundagio REFER.
= Programa de Integridade da Fundacdo REFER.
= ABNT NBR ISO 37301: 2021 Sistemas de gestdo de compliance — Requisitos com
orientacles para uso.
= ABNT NBR ISO 37002:2022 Sistemas de gestdo de denuncias — Diretrizes.
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