PRAZO DE RECADASTRAMENTO PRORROGADO PARA 31/10/2020

RECRDRSTRAMENTO
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LEIA COM ATENGAO E TIRE AS SUAS DUVIDAS

1-ORECADASTRAMENTO -2020 E O TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS

PESSOAIS SAO OBRIGATORIOS?

Sim. O Recadastramento acontece para cumprimento de obrigagdes legais e para preservar a regularidade do
pagamento das aposentadorias e pensdes e o Termo para atender a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Proteg¢do de Dados - LGPD.

2 - QUANDO DEVO FAZER O RECADASTRAMENTO?

O RECADASTRAMENTO - 2020 sera realizado no periodo de FEVEREIRO a ABRIL de 2020.0 formulario
devera ser devolvido até o dia 30 de abril de 2020.

3-0O QUE VAIACONTECER SE EUNAO ME RECADASTRAR?

Caso nao realize o RECADASTRAMENTO - 2020 o pagamento do seu beneficio ficara retido até a sua
regularizagao.

4-NAO SEILER E ESCREVER. COMO FAGO PARAFAZER O RECADASTRAMENTO?

O Participante Assistido ou o Beneficiario que ndo assinar seu nome devera, na presenga do atendente do
Cartorio, deixar sua impressao digital no Formulario de Recadastramento e apresentar duas testemunhas
identificadas no verso do formulario, pelo nome e CPF, que deverdo assinar e reconhecer firma por
Autenticidade. Lembramos que o Formulario de Recadastramento devera ser preenchido com os dados do
Participante Assistido ou do Beneficiario.

5 - POSSO ME RECADASTRAR DIRETAMENTE NA REFER?

Sim. Para realizar seu Recadastramento na REFER é necessario comparecer a Central de Relacionamento
com o Participante, tendo em méaos seu documento de identificagéo original.

6 - COMO FAGCO PARA RECONHECER FIRMA POR AUTENTICIDADE?

Comparega ao Cartério mais proximo da sua residéncia e leve seu Formulario de Recadastramento
devidamente preenchido, documento de identidade e CPF. Confirmada a identidade da pessoa que esta
assinando o documento, o atendente do Cartorio reconhecera a assinatura como auténtica.

Atencao! O formulario s6 podera ser assinado no Cartério.

7-MORO FORA DO BRASIL. COMO DEVO FAZER O RECADASTRAMENTO?

O Participante Assistido ou Beneficiario que reside no exterior devera enviar Declaragdo do Consulado
informando a sua residéncia naquele Pais ou documento que comprove sua permanéncia fora do Brasil.
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8 - SOU PARTICIPANTE ASSISTIDO OU BENEFICIARIO E ESTOU IMPOSSIBILITADO DE FAZER O

RECADASTRAMENTO POR MOTIVO DE DOENCA. COMO DEVO PROCEDER?

Em caso de doenga temporaria, o Participante Assistido ou Beneficiario podera nomear um procurador ou
encaminhar anexado ao Formulario de Recadastramento, devidamente preenchido e sem assinatura, um
Atestado Médico constando assinatura e carimbo com nome e CRM legivel do médico declarante, informando
a causado impedimento da assinaturaou do comparecimento ao Cartério. Este documento devera ser original
ou copia autenticada, com data atualizada correspondente ao periodo de realizagdo do Recadastramento.

9-COMO DEVE SER FEITO O RECADASTRAMENTO EM CASO DE PROCURAGAO, TERMO DE TUTELA

OU TERMO DE CURATELA?

O Procurador, Tutor ou Curador devera preencher o Formulario de Recadastramento com os dados do
Participante Assistido ou Beneficiario, assinar e reconhecer firma por Autenticidade em Cartério e enviar a
REFER com o documento original ou cépia autenticada da Procuragao, do Termo de Tutela ou do Termo de
Curatela, de acordo com o disposto noitem 10.

10 - COMO DEVE SER A PROCURAGAO, O TERMO DE TUTELA OU O TERMO DE CURATELA?

Procuragao: deve ser por Instrumento Publico com data de emissdo em 2020. Neste documento é
necessario constar que o procurador possui poderes para representar o Participante Assistido ou Beneficiario
perante a Fundagdo Rede Ferroviaria de Seguridade Social — REFER, ndo sendo aceita Certiddo de
Procuracgéo.

Termo de Tutela: deve ser emitido em 2020. Caso aemissao seja anterior a 2020 devera apresentar Certidao
de Tutela atualizada emitida pelo mesmo érgéo que expediu o Termo de Tutela. Podera apresentar, ainda,
Certidao de Nascimentoatualizada, emitida pelo Cartério de Registro Civil, constando averbagao da tutela.

Termo de Curatela: deve ser emitido em 2020. Caso a emissao seja anterior a 2020 devera apresentar
Certidao de Curatela atualizada, emitida pelo mesmo 6rgao que expediu o Termo de Curatela. Podera
apresentar, ainda, Certiddo de Nascimento ou de Casamento atualizada, emitida pelo Cartério de Registro
Civil, constando averbacao da curatela. Devera anexar, também, o Atestado Médico constando assinatura e
carimbo com nome e numero do CRM legivel do médico declarante, informando o quadro clinico atual e com
data atualizada correspondente ao periodo de realizagdo do Recadastramento.

11 - ERREI O PREENCHIMENTO DO FORMULARIO DE RECADASTRAMENTO. O QUE DEVO FAZER?

Caso tenha acesso a Internet, o Formulario de Recadastramento 2020 esta disponivel no site
(www.refer.com.br) para impresséao e posterior envio a REFER. Se preferir, entre em contato com a Central

de Relacionamento com o Participante pelo telefone 0800 709 6362 (ligacao gratuita, inclusive celular) e
solicite o envio do formulario.

12 - MEUS FILHOS TAMBEM SAO BENEFICIARIOS. POSSO FAZER O RECADASTRAMENTO DE TODOS

EM UM UNICO FORMULARIO?

Nao. O Recadastramento € individual, cada beneficiario recebera seu formulario.

13 - MEU FILHO COMPLETOU 18 ANOS. COMO PROCEDER?

Os Beneficiarios que completaram 18 (dezoito) anos de idade deveréo assinar seu Formulario de
Recadastramento e reconhecer a firma por AUTENTICIDADE e enviar COMPROVANTE BANCARIO.

( N
IMPORTANTE

Lembramos que qualquer documento (Procuracao, Termo de Tutela ou Curatela, Atestado
Médico etc) anexado ao Formulario de Recadastramento devera ser em via original ou
copiaautenticada.

Solicite ao atendente do Cartério o reconhecimento de firma por
AUTENTICIDADE. Nao serao aceitos Formularios de Recadastramento com o
reconhecimento de firma por SEMELHANCA.




