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ANO X - N° 73
ABRIL DE 1996
ORGAO DE DIVULGACAO DA FUNDAGAO REDE FERROVIARIA DE SEGURIDADE SOCIAL

REFER inaugura
Central de
Atendimento e
atende On-Line

Disque DDG 0800-26-6362, para todo Brasil e F T —— =
DDD 021-233-1797, exclusivamente para RJ ity o

comprovam sucesso

Os diretores da REFER Aloysio de Aze- Central de Atendimento nos primeiros dias
vedo, Superintendente, Almir Gaspar, de funcionamento. Constataram o signifi-
Seguridade; e Carlos Alberto Pinto da Sil- cativo volume de telefonemas (2.230), em
va, Administrativo-Financeiro, visitam a 21 dias. Apos a inspegdo ao novo servigo, a

diretoria decidiu ampliar os recursos téc-
nicos e operacionais, com o objetivo de
otimizar mais, ainda, o atendimento ao par-
ticipante. ( mais detalhes nas paginas 3, 4, S e 8)

( REFER procederi em ) ( Nesta ediciio informacoes
1996 recadastramento completas sobre a REFER:

i ; Relatério Anual - 1995
dos participantes ativos ;
Convencida da de manter sempre atualizada as infor-
A semelhanca do que ocorrera em 1995, quanto ao recadastramento magdes sobre a REFER, para participantes e patrocinadoras, a dire-
dos partic S aDiretoria toria da Fundagio, que tomou posse em outubro de 1995, faz publi-
(Ge!Segiiridads da REEER desenvolverd..ainda este ano, o car neste nimero do Expresso REFER, um encarte especial, conten-

do aintegrado Relatorio Anual, referente a0 ano de 1995

particij ejJam na ativa nas patroci-

q Com estamedidaa diretoria entende que ¢ dada ampla transparén-
nadoras, Rede Ferroviaria Federal, Flumitrens, CP'TM, CBTU e cia sobre as atividades desenvolvidas naquele ano incluindo os pa
Metrd RJ e, em manutengdo de beneficio na REFER ceres constando Empresa de Atudria Extern

A medida tem por objetivo atualizar os dados cadastrais, tais como pendentes, que propiciaram o surgimento d cenario desfavora-
; vel e conflitante com os objetivos primordiais da Fundagdo. (Ver
idade, tempo de casa, dependentes, enderego residencial e tudo o o S
mais detalhes no encarte Relatério Anual - 1995 que circula em
mais que possa simplificar o atendimento, do participante. ) anexo a esta edigdo)

Rua da Quitanda, 173 <
ExPRESSO REFER | Centro - Rio de Janeiro Em reunido i

CEP: 20.091-000

lideres sindic

(pagina 2)

IMPRESSO
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Diretoria debate longamente, em reuniao inédita na Fundacao, a

real situagao da REFER. Da E

Seguridade, Aloysio de Azevedo, Diret

ra a D Almir Gaspar, Dlremr de

Estatuto ¢ Regulamento Bisico
Pego, por gentileza, enviar o Es-
tatuto ¢ Regulamento Bésico da

Alberto Pinto da Silva, Diretor Flnancmm/Adm:ms!rauvo e.lnsé “

Silva Crespo Filho, Diretor Fiscal.

Lideres sindica

s tém reuniio

com diretoria da Fundacio

Com a presenca ¢ participagdo
eletiva de 2 difigents sindicais
de entidades de classc o5
tendente da REFER eng® Aloysio
de Azevedo profeiu, nadia 21 de
mareo,no uditério da Fundacdo,

situagio as patrocinadoras ¢, ago-
ra, através da representatividade
de classe, d ciéncia detalhada is
liderangas, a fim de que as infor-
‘magges cheguem corretamente aos
partcipanies. Emscguida, odire-

ual si- posi

tiacio da RECER. prattoan s atravésda projesdo p trarsparén-
planoatuarial ¢ mostrou medidas  cias, pelasquais mostrau como se
Goemum  encontra.a REFER pla-

novo plancjamento para sustenta-
o da Fundagdo, quanto ao aten-
ativ

nOs necessdrios & sua recupera-
¢ao atuarial (\ucduormldudlm
igina 3).

assitidos
m comportamento inédito
s criagao da REFER. falou
‘com a mais ampla liberdade de ex-
pressdo e deixou claro o atual mo-
mento que a fundagao atravessa
Aloysio de Azevedo fez um
retrospecto da atuagdo da dircto-
ria como um todo, desde outubro
do ano passado, quando assumiu
a superintendéncia da REFER
Identificou a diagnosticou a atual
situagdo com um paralelismo his-
térico, que teve nicio em 1987
com o premincio de um
desequilibrioatuarial, fruto, entre
outras coisas, de aposentadorias
em massa e da sustagdo de novas
admissoes
Em scguida, o dirctor-superinten-
dente identificou os caminhos para
o fortalecimento da REFER ¢ a
consequente garantia dc um novo
plano de aposentadoria, de acor-
do coma realdade que osfundos
e pensto atravesan
ido - O sup unm.nmuu da
REFER pulm\mxm]uut resalou
“aidéia de uma re
o
e cnfnigoda
realidade do momento” Procurou
deixara situagio da REFER clara
pata (0dos quc gravitam em lorno
lela,

Presentes- csiveram presenie &
reunido os seguintes lideres de
classe: Paulo Saboya, Tania Regi-
na Ferreira, Paulo César Ferreirae
Vassil Nogueira Ramos - Sindica-
10 dos Trabalhadores das Empre-
sas Ferroviarias da Central do Bra-
sil; Afonso Carneiro Filho.
Raimundo Bartolomeu Fra
Siadicato dos Trabalhadores em
Empresas ansportes
Metrovidrio de Belo Horizonte,
Contagem, Betim - Sindimetro/BH.
José Roberto Gongalves da Silva -
SindmelrOPE; Eugénia Maria R

indicato dos Trabalhado-
res em ]-n as Ferrovianas do
Nordeste - Sindfer/NE: Rubem
Eduardo Ladeira, Clarice Mana de
Aquino - Associagdo dos Enge-
nheiro Ferrovidrios - AEN
Luiz Carlos Lino - Federagao das
Associagoes dos Engenheiros
Ferroviarios - FAEF, Luiz Antonio
Fazza - Associagdo dos Profissio-
nais Universitarios da SR 3 - APU
RJF, Marco Roberto de Souza -
Flumitrens; Adilton Alves -
Sindferro-BA; Marcos Costa Viana
- sindicato dos Trabalhadores c
Empresas Ferroviarias do Estado
do Rio Grande do Norte-Sindfern.

O e
Primeira Fase - Aloysio de Aze-
vedo disse, ainda, que “nestes
POUCOS meses que aqui estamos
foi desenvolvido um trabalho que
‘entendemos ser uma primeira fase
Em 27 de feveriro, o exercicio de
1995, sob o ponto de as do
cumentagdes legais, foi encerrad
coma aprovado peio;
dobalango da Fundag:
agaatuarial ¢ do Rel
vidades. De imediato, a dirctor
da REFER deu conhecimento d:

RN; Eduardo Caldas Gongaive
RenatoLira, Luciano Arthur Valen
te Danzi - Supe

Transportes Urban
STU/Recife; José Sergio d

Benedito Soares Costa
Rio deJaneiro -RJ

Gostaria de receber o Estatuto

Parabenizamos a REFER
por conduzir o Dr. Almir
Gaspar ao cargo de Diretor
de Seguridade e, por oportu-
no, agradecemos os feitos
por este praticados em favor
da classe ferroviaria quando
Diretor da RFFSA
oseh Fernandes
Diretor de Formagao
Sindical
Sindicato dos Ferroviarios-RN

ticipantes, via Central de Aten-
dimento.
Oscar Dalate
Rio de Janeiro

Participante da REFER desde
1993, gostaria de parabenizar o
excelente atendimento prestado
por toda equipe da Representa-
o de Recife

Ary Pogge da Silva
Recife - PE

Enderegos:
envio de novo

NR:

Junto a edigdo do Expresso
REFER n° 71 seguiu encarte com
o referido Estatuto e no n° 72
Ermata
C

a que tenho dircito
Raimundo Soares Siqucira
Teresina - PI

daREFER
solicita revisdo de seu beneficio
¢ clogia o canal de comunicag;
aberto entre a REFER e seus p

enderego ¢ informamos que ji
procedemos a atualizagio em
nosso cadastro dos seguintes
participantes
Lacrte Fernandes Costa, Con-
ceigdo da Barra - ES; Terezinha
Fernandes dos Santos
Gotondira - GO; Francisco R
Paulino, Itajai - SC; José Alberto
Ferreira dos Santos, Barbacena -

MG

Madrugada
ESPAGO DO No meio da
o

oite
No siléncio da

ainda apita
B o possaseiro

- retardatirio
PARTICIPARTE abraadoaums
Jovem mulher. Ecoa seus passos pelo
Sagudo,por fm cruzam a porta  des

m na escunddo da rua
Na estago finalmente deserta ¢ tarde
também, preeiso ir

Esta noite sem saber porque, tenho
vontade de ficar mais um pol
Fica um desejo pouco comuim neste
lugar

O trem que acaba de saif jd vai longe,

O passageiro retardatirio, com a com-
panheira, caminha ligei
toméveis. Nao
R i passcio os
olhos pelos bancos vazios, pelos
guiches, nas plataformas vazias ¢, ape
nas as mariposas solitarias se agitam
em tomo das limpadas.

0s trilho:

ciro entre 0s au-

uma luz branca ¢

Todos sc foram Ninguém quis ficar.

Passacam por aqui algum tempo

Tempo de um lgrima Ou pasaam
o momento. No entanto, tio longo da

C\[\cﬂ De alguém que ndo chegou

) instante dc ot st
qu'mdo par
3tempo de.

e Buado seonbisne

o ar da terma, depois, tantos anos, re
colher as

as ¢ part
Em casa ou no vagio do trem, cada vez
mais longe, recordarfoas lagrimas, abra-
505, 0 ar recuperado. Recordario os

estagio. Por isso que hoje five vonta-

nais um pouco, aqui n
mesmo lugar. Onde se apressa a cada
0 ch

0 menos uma noite
apesar disso, tenho certeza que a cr
g desta vez ndo sera passagei
As

e tio pouco. F

ezes quando ando sozinho na es

tagio vazia,

Ainda escuto o choro triste das parti

das

E os risos aley d

*Joilo Batista de Moracs
BaunSP

Assocmcao dos Aposentados debate com a diretoria

Apresidentc em exercicioda As-
40 dos Aposentados da
Rede Ferroviria Fedetal, Neuza
Maia Lemos, foi recebida pela Di-
retoriada REFER, ocas;
ouviu dos diretores Aloysio de
Azevedo, superintendente, Almir

0 em que

Gaspar, de s
Alberto Pint

sobre a Fundagé

REFER

Fundacio Rede Ferroviiria de Seguridade Social

| conseLHo DE cuRADORES
| PRESIDENTE

| memsros EreTIVOS

DIRETORIA EXECUTIV
Diretor-Superintend

i e
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Fundos de pensio
tem menor crescimento

em cinco anos
Baixa das bolsas reduziu a rentabilidade

A
senvolvida pelos fundos de pen-
so fechados, que sio aqueles pa-
trocinados por empresas, sofreu
uma brusca redugao no ano pas-
sado. O patriménio dos fundos
cresceu 7,2%, 0 menor crescimen-
10 desde 1991. A redugdo foi de-
corrente da queda dos pregos das
agdes em bolsas de valores, que
530 0 maior investimento dos fun-
dos Em 95, do patnmdnio total de
ussqoswmmsws/mmm
aplicados em agoe:
va esse percentual tenha
$ido inferior 30 de anos anteriores
os fundos comegaram a reduzir
suas aplicagdes em agcs a
da crise do México, no inicio de 95
- seu perfil de investidor de longo

dos fundos prevé a

manutengio de uma reserva de
contingéncia de 25% sobrc o que
excede 0 ganho determinado pela
Lei, além da manutengdo de um
f\mdo o de oscilagio de nsco para o
imbém sio destinados ou-
fprysited excedente.
Além das mudangas que pode-
o afetar os fundos sc for apro-
vado no Senado o artigo 202 da
eformada Previdéncia -que legisia

ALOYSIO DE AZEVEDO

Neste espago editorial dedicado 4 mensa-
gem da dirctoria da REFER aos seus Parti-
cipantes ativos ¢ assistidos ¢, também, as
empresas ser

Seis meses de REFER

Diretor-Superintendente
) 5

dos atuariais, que trario novas perspectivas
a0s Participantes ¢ Patrocinadoras que pas-
sario a contar com planos alternativos, resga-

tando a tat; de todos.

importante ressaltar as pm\upms agdes, fruto
dos trabalhos realizados nestes seis meses
de gestio da atual diretoria no que conta,
também, com apoio de um Dirctor Fiscal, es-

prevendo uma cquiparagio da
contribuigdo das empresas ¢ dos
empregados para os fundos de

nsdo das estatais - outras mu-
dangas estdo em curso no sctor.
Ha uma tendéncia de aumenio dos
planos de pensio por contribui-

or dos recursos para outros ativos

Amalmente, porém,
os planos de beneficio definido

. com isso, a rentabilidade dos  sdo maiona. Em 95 haviam 165 pla-
investimentos, que vinha sendo 0 nos de beneficio definidoc 86 pla-
motor , nos de dcﬁmda 0
foi d ,66%. Em 94 foi de

ciona como uma caderneta de pou-

5768%
i dimiigad

pela Associagdo Brasileira das
Entidades Fechadas de Previdén-
cia Privada (Abrapp) e mostram
que a entrada de novos recursos
permanccey, praticamente, estivel
n0s dois altimos anos.

A rentabilidade de 95 ficou abai-
x0da lei determinada para os cal-
culos atariais, que prevé um re-
tomo minino de 6% a0 ano. A re-

valor relativo ao que pagou. No
plano de beneficio Gefinido, o va-
lor da contribuigio ao fundo au-
menta de acordo com a necessida-
de de manter o valor do beneficio
prefixado

(por Lucia Rebougas
transcrito da Gazeta Meicanil,
pagina B-2 de 22.03.96)

Previ mudari plano de
aposentadoria e os beneficios
deverio ser reduzidos

Previ, Caixa ¢
Funcionarios do Banco do Brasil,
vai mudar- os futuros participan-
tes da fundagdo ndo deverdo ter
‘os mesmos beneficios de quem s
aposenta hoje. Em cerca de 90 dias
estard pronta a elaboragio de um
novo perfil do plano de aposenta-
doria dos empregados do BB. A
mudanca estd sendo feita sob en-
comenda do proprio Barco, que
se rendeu aos novos tempos. No
‘mundo inteiro, os beneficios ofe-
recidos pelas empresas a seus em-

pregados estao se reduzindo.
0v0 plano serd de contribui-

a 3
poupanga capitalizada por cada
participante a0 longo dos anos
de contribuigdo. E na Previ, exige-
se minimo 20 anos para obter os
beneficios

designado pcln Sccrctaria de
Previdéncia C

Nestes seis meses de trabalho, medidas s
tio em desenvolvimento na busca de uma nova
REFER, coerente com as fortes mudangas
ocorridas historicamente junto as Patrocina-
doras ¢ que modificaram estruturalmente ¢

Previdéncia e Assisténcia Socxal

Desde o inicio da atual administragdo, fo-
ram analisadas ¢ identificadas as causas que
motivaram a complexa situagdo em que che-
gou a REFER, notadamente quanto ao
desequilibrio atuarial do Plano de Benefici-
os; a divida com as Patrocinadoras; as agdes
judiciais movidas por alguns aposentados,
que buscam vantagens excepeionais, em pre-
juizo da grande massa de participantes

Estes assuntos estdo retratados no Relato-
rio Anual de 1995, que circula nesta edigdo,
para o qual recomendamos a leitura, de vez
que mostra com ampla transparéncia, a atu-
al situagdo da REFER, consequéncia de fa-

 tos historicos ocorridos nas Patrocinadoras

¢ na Fundagdo. O Relatério sinaliza, tam-
bém, os caminhos a seguir para o necessi-

* 1i fortalecimento da missdo previdencidria

da REFER
Noentanto, ¢ importante ressaltar, também,
que este fortalecimento sera possivel, sobre-

 tudo com o apoio recebido das Patrocinado-

ras, a0 entenderem  importancia da fungdo

fora oferecido. A REFER
tem concluidos estudos & modemizagdo, cal-
cados em dois vetores fundamentais
Melhoria no Atendimento e Redusio de
Custos.

Com aimplantagdo destes trabalhos, em pra-
20 previsto para | ano, ser alcangado, certa-
mente, um melhor patamar de qualidade de
nossos servigos. No entanto, a complexidade
desta modemizagdo, esta na adogdo simulti-
nea daqueles pontos fundamentass, de forma
paulatina ¢ experimental, para ndo trazer pre-
Juizos a0 Participante, quanto a qualidade de
atendimento, ¢ que garanta ganhos em sua
eficicia

Nesta oportunidade gostariamos de desta-
car uma das medidas ja em plena exceugdo,
referente & criagio da Central de Atendi-
mento que posicionou-se a curto prazo, com
amplo sucesso, conforme comprovam uma
série de noticias veiculadas neste nimero do
Expresso REFER.

No segmento voltado a0 gerenciamento do
débito da RFFSA, registramos que desde s
tembro de 1995 a RFFSA retomou s repas-

L co e S RS

ia nas politicas
de recursos humanos, voltadas &
concretizagio dos modernos objetivos cm-

presariais
Um Fundo de Pensio fechado, como a
REFER, cumpre indispensivel papel com-

As mudang
mentes. Pelg plano e Vigot
Previ, o BB contribui com duas
Vezes o que cada empregado pou-
pa, mensalmente, para sua apo-
sentadoria - ¢ o sistema de dois
para um. Essa formula de contri-
buigdo  também  suscita
questionamentos: muitos especi-
alistas consideram que o custo,

de ser insusten-

£ e
Giodefinido, Trocandoem middos,
1o novo plano da Previ, a tinica
certeza serd 0 quanto terd de con-
wibirmensamente E logicoque

po
tavel a0 longo dos anos - especi-

plementar as
Devendo participar, assim, de forma intima,

© das decisdes sobre recursos humanos, fato

que garantiria ampla avaliagio, sobre o re-
flexo futuro no planejamento estratégico da
empresa, a médio ¢ longo prazo

Por sua vez, foi identificada pela analise de

* avaliagdo da REFER, que a evolugio

institucional ocorrida na CBTU ¢ na RFFSA

o sistema de beneficio definido,
comoa Previ.

&possivel fazes
valor da aposemadona, mas ndo
haverd mais COmPromisso por par-
te da Fundagdo de oferecer um
‘beneficio pré-estabelecido.
‘Atualmente, a Previ é obrigada a
pagar uma apnsenmdom que
corresponde 4 média dos 12 wlti-
‘mos saldrios Nem sempre, porém,

da Previ (funda-
daeem 1967) foram claborados num
periodo de vacas gordas para as
empresas. Hoje, a realidade ¢ ou-

tra, consta dos estudos de
reavaliagdo do plano.

(por Rachel Bertol,

transcrito do

“0 Globo"de 22/03/96)

e privatizagio,
mente, além da participagdo do Mclro/RJ
sdo fatos que pressionam a alteragdo

estatutaria da REFER, para uma entidade
multipatrocinada, o que permitira a IM-

PLANTACAO de novos planos de bencfi-

cio, adequados a nova realidade econdmica

Para tanto, estamos desenvolvendo estu-

ses regulares da des dos participan-
tes. Acertou a quitaio da parte em atraso,

também referente a contribuigdo dos partici-
pantes, em quatro parcelas, das quais trés ja
foram pagas. E, ainda, a RFFSA criou um gru-
po de trabalho, para estudar a forma de quita-
§d0 da divida relativa a contribuigio da Pa-
trocinadora.

Com relagdo a0 Metrd/RJ foi criado, tam-
bém, um grupo de trabalho para estudar ¢
analisar a situagdo do atual Plano de Benefi-
cio, para orientar as medidas futuras |

Trabalhamos para tornar a REFER uma En-
tidade Multipatrocinada, bem posicionada no
mercado de previdéncia complementar, com
o grande objetivo de manter agregados ferro-
Viarios e metroviarios, administrando os recur-
s0s para as suas aposentadorias futuras.

Finalmente, voltamos a renovar a nossa con- W
Vicgo na importincia da REFER para os fer-
TOViarios, metroviarios ¢ empresas Patrocina-
doras. A unido de todos garantira o sucesso ¢
fortalecimento da nossa REFER i
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Aposentadoria
por Tempo de Servigo
Comprovante de enderego (contas de luz,
gés ou telefone),
Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-
pante;
Carteira de identidade,
Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido;
Relagio dos 48 (quarenta ¢ oito) ltimos
salénos de contribuigo,
Termo de abertura de cox\la»corrcmc da
REFER, ou extrato bancér
Dtachc e carion do et pars
posto de renda,
Carta concessoria ¢ demonstrativo de cdl-
culo do INSS,
xa na carteira de trabalho ou declaragdo
de desligamento

Aposentadoria por tempo
de Servigo Proporcional

Comprovante de Enderego (contas de huz,
gés ou telefone),

Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-

ant
T

Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido;

Relagdo dos 48 (quarenta e oito) iltimos
salarios de contribuigdo
Termo de abetura de wmx corrente da
REFER, ou extrato bang
558 4 1 Eoiirgos o Firila pora
imposto

Carta concessoria ¢ demonstrativo de cal-
culo do INSS,
Baixa na carteira de trabalho ou declaragio
de desligamento

Aposentadoria por Velhice (Idade)
Comprovante de endereso (contas de luz,
s ou telefone),

tro de pessoa fisica - CPF do partici-

e &

Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido;

Relagdo dos 48 (quarenta e oito) ultimos
salirios de contribuigdo;

Termo de abertura de conta-cortente da
REFER ou extrato banc
e G htis e i
posto de renda

Carta concessoria ¢ demonstrativo de Cal-
culos do INSS.

 Baixa na carteira de trabalho ou declaragdo
de desligamento

Aposentadoria Especi
‘Comprovante de cnderecu (contas de luz,
gis ou telefone)

tro de pessoa fisica-CPF do partici-

Ultimo cnnluchbquc secebido pelo partic
pante ativo ou assistido;

Relagdo dos 48 (quarenta € oito) ltimos
salirios de contribuigdo,

Termo de abertura de conta-corrente da
REFER, ou extrato bancirio,

Declaragdo de encargos de familia para im-
posto de renda,

Aposentadori:
Especial Proporcional

Comprovante de enderego (contas de luz,
gés ou telefone),

Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-

ant

a de identidade;

S, contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido,

Relago dos 48 (quarenta e oito) wltimos
salinios de contribuigio,
Jermo de sbertura de conta-corrente da

iR o 0 ban
Dcchra;do d: en»n{gos de familia para im-
posto de renda;
Carta concessoria ¢ demonstrativo de cdl-
culos do INSS;
Baixa na carteira de trabalho ou declaragio
de desligamento

Aposentadoria por Ivalid
Comprovante de cndcrnco (conta de luz,
gés ou telefone),;
dastro de Pessoa fisica - CPF do partici-
pante;
Carteira de indentidade, do participante,
Ultmo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido;
Relagéio dos 48 ultimos saldrios de contri-
buiglo (para beneficio novo),
Termo de abertura de conta-corrente da
REFER ou extrato bancério,
Carta concessoria ¢ demonstrativo de cal-
culo do INSS;
Baixa da carteira de trabalho ou declaragdo
de desligamento (para beneficio novo).

Auxilio Doenga

Comprovante de enderego (contas de luz,
gés ou telefone)

Cad.mm de pessoa fisica-CPF do partici-

P Carteirn de identdade;

Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido,

Relagio dos 48 (quarenta e oito) dltimos
salrio de contribuigdo,

Termo de abertura de conta-corrente ou
extrato bancirio,

Declaragdo de encargos de familia para im
posto de renda;

Carta concesséria ¢ demonstrativo de cl-
culo do INSS;

Cartao de pericia médica ou declaragdo da
empresa

Auxilio-Doenga - Renovagio
Comprovante de enderego
CPF ¢ identidade do participante;

culo do INSS;
Resultado de exame médico -REMAT.

Auxilio-Acidente - Renovagio
Comprovante de endes
CPF ¢ identidade do participante,
Termo de abertura de conta-corrente da
REFER ou extrato bancirio,
Resultado do exame médico - REMAT.

Ausilio Reclusio
Lompmvanlt de enderego (contas de luz,
gés, ou telefon
Cadastro de pe

a fisica-CPF do partici-

Ulimo contracheque reccbido pel partici
nte,

Rmm dos 48 (quarenta ¢ oito) Gltimos
Salarios de Contribuigio,

Tortio e ehactus o post-soreaiod
REFER ou extrato bancrio,

Carta concessdria ¢ demonstrativo de cdl-
culo do

Declaragio do érgio prisional ou sentenga
Judicial,

Cadastro de pessoa fisica e carteira de iden-
tidade do(s) beneficidrio(s) designados (s)
Certiddo de casamento e/ou nascimento
do(s)

Cart

S

teira de identidade do partipante

Ultimo contracheque recebido pelo partci

Centidio casamento do participante.

Alvard judicial ou documento de
o de Dey

designa
pendentes (no caso de falecimen

to de companheiro(a)

Auxilio Funeral
(morte do filho menor).

Comprovantc e endeseqo cont de s
gis, ou telefon

Cadastro de possoa fsica

CPF do partic

ante.
Carteira de identidade do participante.

Ultimo contracheque recebido pelo pa

pante ativo ou assistido
Certidio de obito
Certiddo de naseimento do(s) filho(s)
menor(es) de 21 anos

Indenizagio Seguro de Vida em Grupo, he-
neficio opcional (morte do participante)

gés ou telefone)

Comprovante de enderego (conta de luz.

Cadastro de pessoa fisica - CPF do partici-
pante;

Ultimo

Auxilio-Reclusiio - Renovagio
Comprovante de enderego,
0 de abertura de conta corrente da
REFER ou extrato bancirio:
Declaragao semestal do orgao piblico ou
da casa de detengdo,
CPF ¢ indentidade dofs) beneficidrio(s)

Reserva de Poupang:
Comproveste: e sadéropo fcontes e i
gis ou telefone)

Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-
pante,

Carteira de identidade,

Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido.

Declaragio de encargos de familia para o
imposto de renda,

Termo de compromisso (formulrio especi
fico usado pela REFERY),

Declaragdo da empresa que nio re:
a_ processo administrativo {aestigamento por
demitsto;
Decl

o da empresa contendo o tipo de
iporentadoria (deshgatonto por Sposenta:
donia);

Baixa na carteira de trabalho ou declaragio
de desligamento

Ausilio

recebido pelo partici-

pantc sivo ou assistido,
11

CPF

Certido de 6bito,

o identidade: dos) beroRieitriots)

designado(s),

Certida
do(s) benef
Aviso de Smistro preenchido pelo médico

de nascimento ¢/ou casamento
ciario(s) designado(s)

(formulério proprio da seguradora)

Laudo de auto-exame cadavénco e ocor

réncia policial (no caso de falecimento por
acidente)

Indenizagio seguro de vida em grupo, bene-

ficio ope
Comprovante de enderego (conta de luz.

al (morte do conjuge)

gs ou telefone)

Cadastro de pessoa fisica-CPE do partict
ante
Ultimo contracheque recebido pelo partici-

pante ativo ou assistido,

éncia policial (nc

Certidio de obito,

Aviso de simistro preenchido pelo meédico
formulario préprio da segucador
Laudo de auto cadavérico e ocor

s0 de falecimento po

anideate, s vor 6o pacisipente G pegs
0 seguro do conjuge).

Identidade do participante.
Certiddo de casamento do participante

Termo de abertura de da
REFER ou extrato bancario,

Cartao de pericia médica ou declaragio da
empresa ou do INSS.

Auxilio Acidente de Trabalho
Comprovante de enderego (contas de Iz,

gés ¢ telefone),

Cadn\lm de pessoa fisica-CPF do partici-

P e de idepiidades

Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido;

Relagdo dos 48 (quarenta e oito) ultimos
saldnios

Carta ou de
calculo do INSS .
Baixa na carteira de trabalho ou declaragio
de desligamento

Termo de abertura de :nnm-concn!c da
ou extrato bancés
Declaragio e cneargos (o B parslns
posto de rend:

Carta wmcsscnh e demonstrativo de cal-

Comprovante de endereqo (contas de fuz,
gis ou telefonc);
Cadastro de pessoa fisica - CPF do partici

ante
Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo o

CPF ¢ identidade do(s) beneficirios(s)
designado(s),

Certiddo de casamento/nascimento do(s)
beneficidrio(s) designado(s)

Recibo das despesas funerais(na falta do
conjuge).

Ausilio Funeral (morte do conjuge)
Comprovante de enderego (conta de luz

gés ou telefone).

Cadastro de pessoa fisica - CPF do partici

pante;

d
neficio opcional (morte
Comprovante de end

le Vida em Grupo, Be-
tho menor)
rego (conta de luz, gis

ou telefone)

Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici

pante,

Ultimo contracheque recebido pelo par

Certiddo de naseimento do(s) filho(s)

menor(es) de 21 a

Vo de sinistrd prse

chido pelo médico

Av
(formulirio proprio da seguradora)
de

Indenizagao Seguro de Vida em Gruj

entidade do participante

0, Be-

neficio opcional (invalidez por acidente do

‘omprovante de endercgo (conta de luz

gés ou telefone)
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cao necessaria para a solicitagao de cada beneficio por telefone,
ravés da Central de Atendimento. Xerox autenticada.

 Sadastro pessoa-fisica-CPF do partcipan-
e

Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido,

Relatério do médico assistente apos alta,

Laudo médico caracterizando o percentual
da invalidez permanente:

Aviso de sinistro preenchido pelo médico
(formulirio préprio da seguradora),

Identidade do participante.

Indenizagio Seguro de Vida em Grupo Be-
neficio Opeional (invalidez por acidente do
conjuge quando o participante paga seguro
parte conjuge)

Comprovante de enderego (contas de luz,
g6s ou telefone),

Cadastro pessoa fisica - CPF do partici-

nte,

Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido,

Relatério do médico assistente apos alta,

Laudo médico caracterizando o percentual
da ivalidez permanente;

Alvard judicizl ou documento de designa-
gdo de dependente(s) (quando o comuge
estiver na qualidade de companheiro do
participanic),

Aviso de sinistro preenchido pelo médico
(formuléno proprio da scguradora).

Certidio de casamento do participante

Pecilio por Morte
Comprovante de enderego (contas de uz
gés ou telefonc);
Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-

pante;
Certidio de obito;
Carteira de identidade ¢ CPF do(s)

Pensio (falecimento do participante em be-
neficio de aposcntadoria)
Comprovante de enderego (conta de luz,
gés ou telefonc);
Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-
pante;
Carteira de identidade ¢ CPF do(s)
participante(s) designado(s),
timo coniracheque recebido pelo parti-
cipante ativo ou assistido
Termo de abertura de conta-corrente da
REFER ou extrato bancirio;
arta concessona e demonstrativo de cdl-
culo do INSS,
Certidio de obito

Isengio de Imposto de Renda
Comprovante de enderego (conta de luz,
gis ou telefone),
Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-
pante;
Carteira de identidade do participante;
Laudo emitido por 02 (dois) médico especi-
alistas nas moléstias - Lei n° 7713/88;
Comprovante de isengio de imposto de
renda junto ao INSS (Lei n° 7713/88

Cancelamento por Desisténcia
Comprovante de enderego (con-

deferimento ¢ o periodo da licenga

Manutengiio Salarial
(parcial - perda de cargo)

Comprovante de enderego (conta de Iz
g4s e telefone

Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-
pante,

Carteira de identidade do participante;

Relagdo dos 48 ultimos salrios de contri-
buigao,

Declaragdo da empresa com ofs) periodo(s)
no_cargo em comissio:

Coniracheque anterior e posterior a perda
do cargo.

Revisio de Nivel
Comprovante de enderego (conta de luz,
gés ou telefone),
Cadastro de pessoa fisica - CPF do partici-
pante,
Carteira de identidade do participante;
Sentenga ou declaragéio da empresa com o
nimero do processo administrativo;
Relagdo de saldrio contribuigdo anterior ¢
posterior a sentenga judicial

Alteragies Cadastrais
Para alterar nome e data de nascimento
eira de identidade ou certidio de nas
cimento e/ou casamento
Para alterar dependentes para imposto de
renda
Declaragdo de en
posto de renda
Para alterar banco/ag
ermo de aberturas de

data de admissio
com a informagdo

rgos de familia para im-

cia/conta

conta-corrente ou

extrato by

Para alter:
Declaragdo da empres

da data de admisso.

Para alterar beneficio:
Carta concessona e demonstrativo de cil

culos, revisados pelo INSS

Para alterar/cadastrar CPF

CPF

Cancelamento de Dependente
No caso de falecimento do pensionista
Certidio de Gbito.
No caso de matriménio do filhe menor pen-
sionista
Certiddo de casamento.

ta de luz, gs ¢ telefone),

Cadastro de pessoa fisica-CPF
do participante;

Carteira de identidade do parti-
cipante;
Ultimo contracheque recebido

CENTRAL DE ATENDIMENTO
AO PARTICIPANTE

pelo participante ativo ou assis-
tdo

Requerimento ao Diretor de
Seguridade com o motivo d
por desisténcia

Certidio de casamento e/ou nascimento

do(s) ;
Alvaré judicial ou documento de designa-
¢do de dependente (s) (quando ndo houver
beneficidrio(s) designado(s) junto a0 INS

Termo de abertura de conta-corrente da
REFER ou extrato bancério

Pensiio Alimenticia

Comprovante de enderego (Conta de luz,
gés ou telefone)

Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-
pante

Termo de abertura de conta-corrente da
REFER ou extrato bancério:

Oficio do juiz com o percentual de descon-
to para pensdo alimenticia,

CPF ¢ identidade do(s) beneficidrio (s)
designado(s);

Certiddo de casamento ¢/ou nascimento
do(s) beneficiario(s) designado(s)

i ativo)

0 Sala
(desligamento da Empresa)
Comprovante de enderego (con-
a de luz, gas ou telefone),
Cadastro de pessoa fisica-CPF
do participante
Carteira de 1dentidade do parti-
.

carteira de trabalho ou
0 de desligamento;
Relagdo dos 48 tltimo salarios
de_contribuigdo,

Ultimo contracheque recebido
pelo participante ativo ou assis-
tido,

Declaragdo da empresa com o
tipo de aposentadoria (no caso
de desligamento por aposenta-
doria),

Declaragio da empresa que o
empregado esti no incentivo a
aso de des-

Comprovante de endercgo (contas de luz,
gés ou telefone) i

‘Cadastro de pessoa fisica-CPF do partici-
P Carieira de identidade ¢ CPF do(s)
beeficidrio(s) designado(s)

Ultimo contracheque recebido pelo partici-
pante ativo ou assistido,

Relagio do 48 ultimos salérios de contri-
buigio

Termo de abertura de conta-corrente da

de cil-

ligamento por aposentadoria)

Manutengio Salarial
(licenga sem vencimentos)
mprovante de enderego (con-
ta de luz, gis ou telefone),
Cadastro de pessoa fisica-CPF
do participante

Carteira de identidade, do parti-
cipante;

Relagdo dos 48 ultimos salirios
de contribuigdo,

Ultimo recehido

R ou extrato bancirio,

arta concessonia e

culo do IN
Certidiio de 6bito

pelo participante ativo ou assis
tid

ido;
Declaragio da empresa com o

Pelos telefones

esclarecimento

matricula funcional. Assim,
atendimento .

(DDG) 0800 - 26-6362,
o Brasil e, (DDD) 021 -233-1797, exclusivamente pa-
ra o Estado do Rio de Janeiro, vocé obtera
qualquer
e, ainda,
quaisquer beneficios,

para todo

REFER
solicitara

sobre a

tais como :

* APOSENTADORIA ;

* AUXILIO-DOENGA ;

* AUXILIO-RECLUSAO ;

* AUXILIO-FUNERAL $

* PECULIO ;

* PENSAO ;

* INDENIZAGAO DE
SEGURO DE VIDA .
Lembre-se que na REFER

VOZ. Ao ligar, tenha em maos o niimero da sua

vocé tem VEZ e

vocé facilitara o

A REFER E SUA! LIGUE PARA NOS'!
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Central de Atendimento: uma conquista
dos participantes da REFER

Almir Gaspar abre o ciclo de treinamento e fala para funciondrios

da diretoria de Seguridade

Em 21 dias sdo atendidos 2.230 partlclpantes

bl ite, instituida a 4 de mar-
REFER, uaté odia
zs 2.230 li mqﬂc
foram de pronto atendimento. o
‘participantes tiveram o esclareci-
‘mento de suas dividas pelo ope-
rador, no exato momento de sua
ligagdo. Outras 72 ligagdes de so-
licitagdo de beneficios. Os partici-
pantes foram orientados para
aguardar em suas residéncias um
kit que sera enviado pela REFER
contendo a documentagdo neces-
siria para preenchimento pelo par-
lchpantc ¢ posterior envio 4 Fun-
o serdo processados
b
249 solicitagdes ja se encontram
em processamento.

A Central de Atendimento ao
Participant

Dentro de modernos principios

Representagdo do Rio de Janeiro

gerenciais, calcados na A Central € operada também por
lidade, voliados aos participantes ~cimento técnico: Nelson de Souza
REFER inau- on-

gurounodi ddemaryo,a s Cen-  seca
1 de agilizandc Ce fi ito ficil
:s(r:llandn, assim, o contato  vocé acessar a REFER ¢ utilizar a
REFER - Particy Central ge Atendi asta far
gratuita-

a do
novo servico, foi desenvolvido
amplo

mente, de seulocal de trabalho, re-
tele-

a0s emprega-
dos da REFER, com palesira de

fone piblic, O partipanesgue

Almir Gaspar ¢ outros técnicos que
atuam nas dreas de Beneficios ¢
de Comunicagdo Social
Marketing.

‘A Central d

hummm\:m‘)ﬂZl -233-1797 ¢ para
os que residem no restante do Bra-
sil o telefone é 0800 - 266362 Atra-
s dese srvo voce pader dar

uma realidade, instalada no 7° an-
dar do edificio sede, proximo ao
‘gabinete do diretor de Seguri ridads

esti sob a da em:

sugestdes e obter
brca REFER csolicitar o8 benctil
os que cla oferece.

Ao ligar vocé ser atendido por

pregada Ana Liicia da Costa Tor-
1es, que possui larga cxperiéncia
ematendimento aos participantcs,
por trabalhar hi vrios anos na

‘Tenha sempre com vocé o niime-
10 de sua matricula funcional, pois
assim vocé facilitar ¢ agilizard o
atendimento,

REFER atende com agilidade

iravés da Central de

Central de Atendimento tem condigdes de servir com maior
eficdcia. Marcos dos Santos Fonseca e Nelson de Souza
Ferreira em atendimento

Nova legislacido do Imposto de Renda

A Instrugdo Normativa 70/95 da
Sccretaria da Receita Federal, es-
tabelece, em seu item IV do art. 2°,
que as contribuigdcs o trabalha-
dor ativo, descontadas em favor
das entidades de Previdéncia Pri-
vada, podem scr deduzidas para
efeito de base de calculo do IR re-
tido na fonte. Ea Lei 9.250/95, no
item E do inciso 11, do artigo 8"
determina que, em s¢ tratando de
aposentado, as contribuicd
Entidades de Previdéncia Pr
56 podem ser deduzidas na epoca
da declaragio anual do IR, ¢ ndo
do imposto mensal retido na fon-
te. Isto quer dizer que s assisti-
dos, s poderdo deduzir as suas
préprias contribuigdes & REFE
quando fizerem a declaracdo anual
doimposto de renda de 1997, ano-
base 1996. Com relagdo a cobran-
¢a do IR na fonte sobre beneficio
REFER, os assistidos com mais de
65 anos sio beneficiados pelaisen-
o na faixa deR$ 900,00, Para cal-

via correio, um

Unica de Bene-

RUB-Req

ﬁcw onde consta o tipo de beneficio solicitado, ¢ a relagao dos docu-
menios necessdrios para s obtr o beneficio O participantc deveeni-

ar a REFER copi:

0 me-

nor prazo possivel,

agiliza

do beneficio. A remessa deverd ser feita em cmclope da RhFI:R que
acompanha o KIT, ¢ a sua postagem ¢ totalmente gratuita

5 FUNDACAD REDE FERROVIARIA DE SEGUR
4 Quan
R

REQUISICAO UNICA PARA BENEFICIO - RUB.

DESOCIAL - REFER
CFP 20091000

TFORTANTE
s 3603

cular o imposto devido, deve-se
deduzir dobeneficio
Celade RS 900,00 maisa cota GRS

ciaPrivada. Sendoassim, em se tra-
tando desses Beneficios REFER
passa-sc a aplicar, também, a tabe-

90,00 p
trado. A seguir, verificar na tabela
abaixoem que fauxa derenda ficard, e
aplicar, ento, a aliquola apropriada

Ateng 0 se esquega de que
vocé deve fazer estes calculos se-

paradamente para os Beneficios
REFER ¢ o B z,l' m d\v INSS.
Além disto, a Lei 9.250/95 acabou

com a isengho de IR sobre os be-

neficios decorr de mort

como: peclio e pensio ¢ també
da aposentadoria por invalidez
pagos por Entic Previdén-

laabaixo. O
serva de Poupanca
sujeita a mordida do
mento da sua devolu
re quando o particip
gada Patrec mm e vem reque

Por outro lado, a

Até 900

900,012 1.800

Acima de 1.800




