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Diretor-Presidente e Diretor de Seguridade tomam posse
NOVOS DIRIGENTES FORAM HABILITADOS PELA PREVIC

Dois novos dirigentes tomaram posse na
REFER: em 25 de marco, o presidente do Conselho
Deliberativo da Fundacgao, Claudio Marcio Bellini
dos Santos, deu posse a Nilton Vassimon, como
Diretor-Presidente. Em 7 de maio, Alcione Soares
Menezes Filho iniciou seu mandato como Diretor
de Seguridade. Ambos foram habilitados pelo 6rgdo
regulador das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (EFPC), a Previc. O preenchimento
do cargo de Diretor Financeiro esta em processo de
analise.

Vassimon é administrador de empresas e analista
de sistemas, além de possuir MBA Executivo pela
COPPEAD/UFRJ e poés-graduacao em Previdéncia
Social pela UERJ. Tem 58 anos e é ferroviario desde
1985, com passagens pela CBTU, Flumitrens,
REFER e CENTRAL - Companhia Estadual
de Transportes e Logistica do Rio de Janeiro.
Desde agosto de 2019 atuava como indicado da
patrocinadora CENTRAL no Conselho Deliberativo
da Fundacéo, renunciando ao mandato apds sua
indicacao para presidir a REFER.

Também administrador de empresas, Menezes
atua no setor ferroviario desde 1979. Aos 57 anos,
ele acumula passagens pela Engefer — Empresa de
Engenharia Ferroviaria e pela CBTU — Companhia
Brasileira de Trens Urbanos, onde trabalhou por 36
anos. Na CBTU, ele foi auditor interno, chefe de
auditoria, adjunto e posteriormente diretor da area
de Planejamento, Expansao e Marketing e, por fim,
chefe de gabinete da presidéncia da Companhia.
Formado pelo Centro Universitario Celso Lisboa, no
Rio de Janeiro, Menezes também tem cursos nas
areas de gestdao de contratos publicos, auditoria,
controladoria, prevencao de fraudes e gestao de
rscos.
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Diretor de Seguridade, Alcione Menezes

CODIGO DE ETICA E CONDUTA FICA
MAIS ROBUSTO COM REFORMULAGAO

Atualizado para proporcionar mais
robustez a governanca, o Codigo de Etica
e Conduta da Fundacdo REFER ja esta
disponivel no site (cligue aqgui). Como forma
de alinhar as diretrizes da Fundacao as
melhores praticas do mercado, o documento
recebe uma revisao no maximo a cada dois
anos e esta agora em sua quinta versao.

Os principais aperfeicoamentos desta
edicao sao a vedacao de relactes familiares
entre cargos de confianca (incluindo
conselheiros) e empregados subordinados ou

contratados pela Fundagdo; a participagcao
mais efetiva dos Orgaos estatutarios
nestes temas; e o reforco das clausulas de
confidencialidade de informagdes de natureza
técnica, operacional, financeira e juridica,
exceto as demandadas judicialmente.

Com a divulgacao a todas as partes
interessadas, a REFER pretende solidificar
os valores e a cultura de integridade,
promovendosegurancafinanceira, economica
e patrimonial da Fundacao em beneficio de
seus participantes e patrocinadoras.


http://www.refer.com.br/refer/codigo-de-etica/

Devolver a REFER a posicao que ela merece

Quase 30 milferroviarios e metroviarios
em todo o Brasil confiam sua renda futura
a Fundacao REFER, na administracao de
oito planos de previdéncia complementar.
E uma responsabilidade da qual devemos
nos orgulhar, sem medir esforcos para
honrar a confianca depositada em nos.

Esta diretoria tomou posse em margo e
maio (veja na pagina 2) com a missao de
trazer transparéncia e cumprir os deveres
fiduciarios exigiveis na gestao da REFER.
Falamos sobre nossa proposta para a
entidade na entrevista da pagina 4.

Assumimos a diregdo em plena
pandemia, com a exigéncia do
distanciamento social. Mas, com o0
apoio da valorosa equipe da Fundagao,
CONSeguimos organizar 0S processos de
trabalho de modo eficiente, mantendo
todos os pagamentos de beneficios em
dia e prestando servicos e atendimento
remotamente aos nossos participantes
e assistidos. Em junho, iniciamos
gradualmente o nosso retorno a sede da
REFER, tomando os cuidados necessarios
a salde (leia na pagina 7).

De forma especial, comemoramos
a presenca feminina em nosso quadro
funcional, com 50% das posicdes de
geréncia e 62% dos cargos nos conselhos
ocupados por mulheres. Essa diversidade,
aliada a capacidade técnica, contribui
positivamente para o desempenho de
qualquer organizagao.

E preciso registrarque, noanode 2019,
a REFER recompds parte do patrimdnio
de seus planos com o recebimento das
obrigacoes referentes a RFFSA. Em
2020, o novo Coronavirus trouxe efeitos
negativos aos mercados financeiros em

todo o mundo, impactando inclusive os
fundos de pensao. Mas teremos a gestao
de investimentos focada no cumprimento
das metas atuariais, com visao de longo
prazo e respeitado o perfil maduro de
nossos planos.

Cuidar bem dos recursos financeiros
é algo que deve ser aprendido desde a
infancia, por isso nessa edicao também
falamos da orientacao para seus filhos e
netos neste sentido (pagina 9). E para
0S que estao longe dos familiares para
respeitar o isolamento, indicamos formas
de aproveitar o tempo com conhecimento
e entretenimento (pagina 9).

E um periodo delicado para todos,
mas certamente trara aprendizados. No
inicio deste ano, a REFER completou
41 anos (veja a noticia na pagina 11).
Durante todo este periodo, a Fundacéo
esteve ao lado de seus participantes e
assistidos. Por isso € tao gratificante ouvir
as histérias de ferroviarios, como a desta
edicdo, que mostra uma dificuldade
enfrentada com coragem e capacidade
técnica (pagina 10).

Queremos conhecer as histérias de
nossos leitores — agora na versao digital do
Expresso REFER — e nos aproximar cada
vez mais. Todos podem esperar dedicacao
e seriedade desta administragao, com
apoio do Conselho Deliberativo e Conselho
Fiscal, para devolver a REFER a posicéo
que ela merece: a de uma das maiores
entidades de previdéncia complementar
do Pafs, respeitada pelo mercado e
insubstituivel para seus participantes e
assistidos.

Boa leitura!
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Entrevista com o
Diretor-Presidente

NILTON VASSIMON

A REFER vem passando por mudancas
abruptas em sua gestao desde 2018.
Como o senhor espera reverter este
quadro e retomar a confiabilidade na
administracao da Fundacao?

Ha problemas, mas certamente havera
soluches que exigem nosso empenho para que
sejam as melhores. 1sso constituira um de nossos
objetivos principais, do qual nao abriremos
mao: em prol da transparéncia e da probidade,
iremos encarar os fatos, sejam eles quais forem,
analisa-los e tomar providéncias. A contribuicao
efetiva com as investigacoes oficiais que estao
em curso para responsabilizacao e recuperagao
do patrimbnio dos milhares de participantes e
assistidos & um exemplo importante, mas nao o
Unico.

Em minha trajetoria profissional sempre primei
pelo trabalho em equipe. Compartilhar ideias,
lidar com a diversidade de opinides, estabelecer
metas e buscar o melhor na defesa do bem
comum da Fundacao sera nosso norte. Para isso
tornar-se possivel, o que ofereco é muito trabalho,
dedicacao, lealdade e 0 compromisso com nosso
time de profissionais. O quadro técnico da REFER
sera imprescindivel  para construirmos um
caminho de superacgao dos obstaculos. Os demais
6rgaos colegiados - CODEL, nosso 6rgdo méaximo,
e o COFIS, responsaveis pela fiscalizacao - irao
nos liderar nessa empreitada.

Quais sao as suas prioridades a frente da
REFER? Quais os principais desafios?

EsemprebomIembrarquepossuimosoitoplanos
de beneficios. Devemos adequar necessidades e
perfis nesse universo previdenciario-ferroviario,
precisamos urgentemente aproximarmo-nos ainda
mais dos participantes e assistidos; dialogar com
muita transparéncia e parceria com eles e com as
Patrocinadoras, de forma a conjugarmos esforgos
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e acoes em prol dessa coletividade que € a razéo
de sermos. Insisto sempre em dizer que nos cabe
honrar o contrato previdenciario, assinado por cada
um daqueles que juraram defender o patrimdnio e
gerar tranquilidade para a familia REFER.

A estrutura da nossa Fundacao, reconhecidos
seus muitos méritos, precisa estar cada vez mais
alinhada ao desafio do novo, estar em paridade de
competéncia e de expertise com demais fundos
de pensao que sejam referéncia no sistema. Tudo
isso exigira grande atencao para controles internos
e metas de performance. Estaremos atentos e
diligentes para que isso nao seja apenas um
discurso, mas acOes concretas com resultados
objetivos.

A pandemia exigiu o distanciamento
social e essa situacao ainda deve
perdurar por algum tempo. A REFER esta
preparada para manter o funcionamento
remotamente por mais tempo?

A REFER, e ndo somente ela, toda a sociedade
colhera ensinamentos nesse dificii momento de
perdas e dor para a humanidade. Mudangas
serao necessarias e novas oportunidades surgirao.
Habitos e formas de producao precisarao readaptar-
se. O que muitos estudiosos estao dizendo é que
estamos num momento histérico de alteracao
de paradigma, e isso exige aprimoramento nas
relacoes sociais e econdmicas. A REFER mostrou
que estava preparada para manter o funcionamento
remotamente no curso da pandemia e ja estamos
tracando cenarios de adaptacao, inclusive com
0 retorno parcial e regrado de nossas atividades
presenciais. A adaptacado precisa ser ponderada
mas com assertividade e realinhamento habil caso a
realidade, que se transforma a cada dia, assim exija.

De forma resumida, seria sua
mensagem final?

qual

Estamos empenhados em contribuir para a
melhoria dos servigos oferecidos pela REFER aos
seus participantes e assistidos, e quero contar com

‘ ‘A estrutura da nossa
Fundacao, reconhecidos
seus muitos méritos,
precisa estar cada vez
mais alinhada ao desafio

do novo, estar em paridade
de competéncia e de
expertise com demais
fundos de pensao que
sejam referéncia no

sistema. 99

a proximidade de todos eles, individualmente ou por
meio das AssociacOes e dos Sindicatos. Sugestoes e
criticas sao bem-vindas. Importante também é manter
um relacionamento profissional e de parceria com as
Patrocinadoras, respeitadas a independependéncia
institucional e as competéncias definidas em lei, mas
confluindo para o bem da REFER.

Nossa equipe administrativa é decisiva para uma
melhoria constante de nossa estrutura organizacional e
para cumprirmos nosso dever fiduciario.

Fica aqui um fraterno grande abraco a familia
ferroviaria e um até breve. Teremos muitas oportunidades
para conversar e alinhar forgas.

Cada um de vocés pode contar com este participante
que aceitou por ora o desafio de fazer, como gestor, o
melhor pela REFER.




Pandemia afeta os mercados financeiros

COM CARTEIRA DE INVESTIMENTOS CONSERVADORA, REFER TEVE
RENDIMENTO DE 2,13% NO MES DE MAIO

A pandemia do novo Coronavirus teve forte impacto
sobre 0s mercados financeiros em todo 0 mundo. Em
fevereiro e marco, as aplicagoes tiveram baixa, mas em
abril e maio teve inicio a retomada, ainda que parcial.
Os mais afetados foram os investimentos em renda
variavel, como a bolsa de valores.

Na REFER, a carteira de investimentos conservadora,
baseada na renda fixa, ajuda a proteger o patriménio
dos planos neste periodo de crise. No més de maio,
a rentabilidade global da Fundacéao foi de 2,13%. O
ganho em um més foi proximo ao rendimento da taxa
de juros bésica no Brasil (Selic) em um ano, de 2,25%.
Entre os fundos de penséo, a mediana foi de 1,19%,
inferior ao retorno obtido pela REFER.

No acumulado do ano, o retorno esta negativo em
1,21%, mas com chances de recuperacao devido ao
perfil dos investimentos, com foco nos titulos publicos,
que corresponde a 88,53% da carteira da Fundacao
REFER (posicao maio/2020).

Considerando os Ultimos 12 meses, a rentabilidade
da Fundacéo é positiva em 7,45%.

Rentabilidade em Maio/2020

3

+2,13%

Meta Atuarial do Més
0,16%

0 Mediana dos Fundacdo
Fundos de REFER
Pensdo

PATRIMONIO DA REFER SUPERA R$ 6 BILHOES COM
RENTABILIDADE DE 18,86% NOS INVESTIMENTOS

Resultado de 2019 teve forte impacto positivo pelo
recebimento das NTN-Bs, referentes a divida da RFFSA

Alocacao de RGRT consolidado

Composigao da Carteira REFER
MAIO/2020

0.15% 1:94% 0,13%
9,25%

88,53%

Renda Fixa: 88,53%
Limite Legal: 100%

- Imobiliario: 9,25%
Limite Legal: 20%

Investimentos Estruturados: 0,13%
Limite Legal: 20%

- Renda Variavel: 1,94%
Limite Legal: 70%

Operagoes com Participantes: 0,15%
Limite Legal: 15%

A carteira global de investimentos
da REFER acumulou valorizagao
de 18,86% no ano de 2019.
A rentabilidade superou a meta
atuarial de 10,23% prevista para o
exercicio.

Com o resultado, 0s recursos
garantidores - somados 0s oito
planos administrados pela Fundagao

ultrapassam R$ 6 bilhdes.
Considerando as mais de 250
Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (EFPCs) no Brasil,
0 patrimoénio coloca a REFER na
272 posicao.

A carteira da REFER concentra
quase 88% dos recursos em
renda fixa, principalmente titulos
publicos que se caracterizam por

serem ativos de baixo risco, cuja
rentabilidade foi muito beneficiada
com o corte de juros iniciado
em julho de 2019, contribuindo
positivamente para 0 desempenho
do segmento de Renda Fixa e,
consequentemente, para toda
carteira de investimentos. A
Fundacdo mantém monitoramento
constante  do mercado  para
alinhar seus investimentos
as oportunidades de ganhos
financeiros, mas sempre com foco
na seguranca do patrimonio, sendo
importante destacar que medidas
estdo sendo adotadas, ao longo
de 2020, para recuperacao de
investimentos que deram prejuizos
aos planos.

NORMAS ATUALIZADAS
PARA 0S FUNDOS DE PENSAOQ

Documento do Governo Federal
esta disponivel para consulta
no site da REFER

A Coletanea de

Normas para os

Fundos de Pensao,

atualizada em 2020,

D PENSAG 202 ja estda disponivel

o para consulta na area

de Legislacao do site

da REFER (clique

aqui). Organizada

pela  Subsecretaria

do Regime de Previdéncia Complementar,

que pertence ao Ministério da Economia,

a publicacao reune todas as leis, decretos,

resolucdes, instrucdoes e portarias que

regem todas as Entidades Fechadas de

Previdéncia Complementar (EFPCs), como

a REFER. Além disso, traz recomendacoes

aos administradores do setor e normas

correlatas, elaboradas em conjunto com
outros 6rgaos da gestao publica.

O documento inclui as alteracoes
promovidas pela Emenda Constitucional
n°® 103/2019, que aprovou O novo
regime para a Previdéncia Social e as
alteracoes decorrentes para a previdéncia
complementar.

RELATORID w208 AT


https://www.refer.com.br/legislacao/coletanea-de-normas/
https://www.refer.com.br/legislacao/coletanea-de-normas/
https://www.refer.com.br/numeros/relatorio-anual/

Plano de Contingéncia

o CORONAVIRUS =
ESFORGO CONJUNTO PARA MANTER 0 FUNCIONAMENTO

Plano de Contingéncia organiza a equipe da thdagéo,‘ng trabalho remoto

Durante a quarentena, toda a equipe
da REFER estd mobilizada para manter VEJA ALGUMAS DAS INIGIATIVAS:
o funcionamento mesmo remotamente.
Desde meados de marco, a Fundagao
adotou um Plano de Contingéncia que
organiza e apoia a equipe durante este
periodo, visando a qualidade do trabalho
e a seguranca das informagGes.

Todos 0s nossos empreéados, direto-
res e conselheiros fazem parte deste es-
forco conjunto.

Levantamento inicial dos processos criticos junto aos gestores das areas;
E-mails com instrugoes aos empregados para o trabalho remoto;

Disponibilizacao de ferramentas especificas pela area de Tl para
viahilizar a dinamica do servigo remoto, sem prejuizo para as atividades
da Fundacao;

Tutoriais elaborados cuidadosamente para auxiliar nos processos

Q__, as areas gestoras;

”‘ B, remotos;
& ] Rotina criada pela area de Riscos e Compliance para monitoramento
l L _h" 177 das acoes e acompanhamento diario de fatos relevantes e apoio junto

(.

Guia de recomendag0es para trabalho remoto para auxiliar no ajuste
da rotina de trabalho no periodo de contingéncia.

) \ | it __
9 e MINISTERIO DA SAUDE

Leia informacdes
sobre o Coronavirus:

A velocidade e a oferta de informacoes

sobre o novo Coronavirus sao muito www.coronavirus.saude.gov.br
grandes, mas, infelizmente, também
BU S UE circulam noticias falsas sobre a pandemia. Confira diretamente com o Ministério
Q Para se manter informado, busque fontes quais informacoes sao verdadeiras ou
INFORM AQOES confiaveis, como o I\_/Iinistério da S_at’lde. falsas sobre o tema:
A No site da Fundacao REFER, criamos
CONF' AVElS uma area especifica para orientar nossos WhatsApp: (61) 99289-4640

participantes e assistidos sobre os
principais sintomas, como proceder em
caso de suspeita, entre outros dados.


http://www.coronavirus.saude.gov.br

Conheca as medidas da REFER diante
da pandemia do Coronavirus

FUNDAGAO ATUA PARA PROTEGER A SAUDE DE PARTICIPANTES E COLABORADORES E MANTER SERVIGOS ESSENCIAIS

Em um momento delicado para o mundo todo, com a pandemia do Coronavirus, a Fundagcdo REFER tomou providéncias para proteger a salde de
seus participantes e colaboradores, sem deixar de prestar servicos essenciais. Conheca abaixo as medidas tomadas:

Recadastramento de assistidos
e beneficiarios

O prazo final para o recadastramento foi
estendido e vai até 30 de setembro de 2020.
Todos os assistidos e beneficiarios deverao
realizar o recadastramento exigido por lei para
atualizar seus dados cadastrais e permitir a
gestdo adequada de seus beneficios e dos
planos. O prazo para envio da documentacao
independe da data de aniversério, ja que o
recadastramento foi unificado neste ano. Quem
nao fizer o recadastramento obrigatério fica
sujeito a retencdo do beneficio.

Os kits foram enviados em janeiro pelos
Correios. Caso nao tenha recebido, entre em
contato com a REFER ou imprima o formulario
diretamente do site da Fundacéao (cligue aqui).

O preenchimento é simples e rapido.
Juntamente com o formulario e o envelope
Encomenda-Resposta com porte pago, a
Fundagao encaminhou um encarte de orientacao
com perguntas e respostas mais comuns as
dlvijdas dos participantes (leia também aqui).

E preciso reconhecer firma por autenticidade,
0 que requer a assinatura na presenca do
empregado do cartério. A extensdo do prazo
visa evitar o deslocamento durante as restricdes
determinadas pelas autoridades.

ATENGAO: Se vocé ja fez o seu recadastramento, nao
se preocupe. O novo prazo deve ser considerado
apenas para os assistidos e beneficiarios que
ainda ndo encaminharam a documentacao.

Introdugao

Atendimento aos Participantes

relacionamento@refer.com.br
NOVO PRAZO: 30/09/2020 0800 709 6362

Para preservar a salide dos participantes,
ja que muitos deles fazem parte do grupo de
risco do Coronavirus em funcdo da idade,
a primeira medida tomada pela REFER foi
suspender o atendimento presencial.

No inicio de abril, também os atendentes
do servico telefénico (0800 709 6362)
ficaram dedicados somente ao atendimento
por e-mail.

Diante da demanda dos participantes, em
especial no inicio e final de més, o atendimento
telefonico foi retomado. Desde o final de junho, é
mantido o horario especial das 9h as 16h, junto
com o e-mail da Central de Relacionamento
(relacionamento@refer.com.br). O atendimento
presencial continua temporariamente suspenso.

Trabalho remoto

SERVICOS FUNCIONAM
NORMALMENTE

No dia 24 de marco, a equipe da Fundacao
passou a trabalhar diretamente de suas casas.
Foi elaborado um Plano de Contingéncia
para que nao houvesse prejuizo aos servigos
prestados pela REFER.

Com isso, o pagamento de beneficios
continua sendo depositado normalmente, assim
como o atendimento de demandas e demais
trabalhos administrativos. Agradecemos a

equipe da REFER — assim como seus familiares
— pelo empenho em manter a Fundagao
operando apesar das dificuldades impostas pela
pandemial

Sanitizacao na sede

O edificio-sede da REFER tem passado por
sanitizagdo regularmente para garantir ainda
mais seguranca.

Em 29 de junho, considerando as
medidas de seguranca e prevencao,
teve inicio a retomada gradual das
atividades presenciais da REFER,
em seu edificio no centro do Rio de
Janeiro.

A Fundacao esta acompanhando a

evolucao das orientacoes divulgadas
pelos 6rgaos governamentais para
evitar a disseminacao do Coronavirus
(Covid-19) e pode promover
novos ajustes. Fique atento aos
canais digitais de comunicacao da
Fundacao.

Baixe aplicativos

para acompanhar
noticias pelo
smartphone


https://www.refer.com.br/wp-content/uploads/2020/05/Rec.Ass_.-IR95037_LGPD.pdf
https://www.refer.com.br/wp-content/uploads/2020/05/encarte_recadastramento_2020_WEB.pdf
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.datasus.guardioes&hl=pt_BR

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.datasus.guardioes&hl=pt_BR

https://apps.apple.com/br/app/coronav%C3%ADrus-sus/id1408008382

https://apps.apple.com/br/app/coronav%C3%ADrus-sus/id1408008382


Previdéncia REFER

BENEFICIOS DA REFER FORAM
REAJUSTADOS EM MAIO/2020

No més de maio, cumprindo o Regulamento dos Planos,
a Fundacao REFER promoveu o reajuste nos valores dos
beneficios em manutencao, obedecendo a data de inicio do
beneficio, conforme tabela ao lado.

Permanecerao inalterados os valores dos beneficios com
data de inicio em marco/2020 e abril/2020, na folha de
pagamento do més, tendo em vista a deflacao. A diferenca
percentual apurada nesses meses sera compensada no re-

REAJUSTE DOS BENEFICIOS EM MAIO DE 2020

DATA DE INiCIO

BENEFICIO

Até Maio/2019
Em Junho/2019
Em Julho/2019

' Em Agosto/2019

Em Setembro/2019
Em Outubro/2019
Em Novembro/2019
Em Dezembro/2019
Em Janeiro/2020

' Em Fevereiro/2020

ajuste de 2021.

A partir de junho de 2020, a nova Unidade de Referén-

Em Margo/2020
Em Abril/2020

cia (UR) a ser utilizada no calculo das contribuicoes sera de
R$ 466,77 (quatrocentos e sessenta e seis reais e setenta

e sete centavos).

2,46
2,31
2,30
2,19
2,07
2,12
2,08
1,53
0,31
0,12
-0,05
-0,23

Cadastre ou atualize seu e-mail para estar sempre em contato com a REFER

Caso vocé nao tenha enderego de e-mail préprio, pode indicar o de um familiar. Para isso, basta acessar o Espago do Participante

Apesar de todos os avancos das redes sociais e aplica-
tivos de mensagens, uma das formas de comunicacao que
se mantém bastante eficiente é o e-mail. Por meio dele, a
Fundacao REFER pode encaminhar noticias de interesse de
todos os participantes e assistidos e, também, responder a
demandas especificas dos usuarios, de forma rapida e sus-
tentavel, inclusive, por nao utilizar papel.

Além disso, em janeiro deste ano, o Conselho Nacional
de Previdéncia Complementar (CNPC) editou a Resolucao
n° 32 na qual recomenda que as entidades devem priorizar
o uso de plataformas digitais de comunicagao com seus
participantes.A migracao do Expresso REFER para o meio
eletronico, exclusivamente,também esta alinhada a este ob-
jetivo.

Por isso, ¢ muito importante ter um e-mail cadastrado e
manteé-lo atualizado.Caso vocé nao tenha um endereco pro-
prio de e-mail, podera indicar o de um familiar ou pessoa
préxima, que possa fazer a mensagem chegar até vocé ou,
até mesmo, ensina-lo a criar uma conta e como usar.

Para cadastrar ou atualizar seu endereco de e-mail é
muito simples: acesse o Espaco do Participante e siga as
instrucdes ao lado:

/M FUNDACAO
B8 REFER

‘l | ESPACODO
PARTICIPANTE

Clique aqui

Acesse o Espago do Participante pelo link da
pagina principal.

ALTERAGAO

Alteracdo de Senha

Manutencdo de Enderecos
Manutencdo de Telefones
Alteracdo de E-mail

Acesse o item “ALTERAGAOQ” e escolha a opgio
“Alteragao de E-mail”.

Espaco do
PARTICIPANTE

Login: [}

Senha: | |

Néo & cadastrado? Clique aqui

R FUNDAGAO
ﬂlREFER

Digite seus dados de acesso ao Espago do Participante.
Caso ndo tenha cadastro ainda, acesse o link “Néo é
cadastrado? Clique aqui” e siga os passos.

Alteracdo de E-mail

Se o campo estiver vazio, vocé pode cadastrar seu
e-mail digitando o endereco e “Confirmar”. Se {a
tiver um e-mail cadastrado, verifique se esta correto

e caso haja alguma informacdo errada, corrija e
cliqgue em “Confirmar” para salvar a informagéo.



MENTE SA EM CORPO SAD

Dicas para manter a tranquilidade durante o
periodo de isolumento social

O isolamento social exige de cada um de nos um esforco mental para manter a
tranquilidade e o equilibrio, 0 que também favorece o bem-estar fisico. Veja as dicas

abaixo e cuide-se para atravessar este momento de uma forma mais saudavel.

CONTATOS VIRTUAIS

As redes sociais ajudam a manter

o contato com familiares e amigos,

nao importa a distancia! Se vocé possui
um celular inteligente (smartphone) ou

um computador, use a internet para baixar
aplicativos de mensagens, voz e video para

conversar. Outra sugestao é compartilhar fotos
da sua rotina na quarentena para tranquilizar

seus contatos.

Para os que seguem trabalhando em casa, a
orientagao é escolher um ambiente mais reser-
vado e horarios determinados para se dedicar
as tarefas, para se adaptar mais facilmente ao
trabalho remoto.

Aproveite também a internet e o tempo que
tiver livre para aprender coisas novas. Ha diver-
sas plataformas online e gratuitas para cursos de

idiomas, artesanato, filosofia etc.

DIVERSAO

Também na internet, ou fora dela, en-
contre um passatempo para preencher seu
dia. Algumas sugestdes estao abaixo:

Musica: artistas de diferentes estilos
tém feito apresentacdes ao vivo (as
chamadas lives) transmitidas gra-
tuitamente na internet ou na TV

a cabo. Procure no noticiario lo-

cal, em buscadores de internet

ou nas redes sociais informa-
¢Oes sobre a programacao

destes shows.

Jogos: algumas caga-
-palavras e adedonha
ou stop (palavras que
comegam com uma
letra em cada catego-
ria) sdo opgodes segu-
ras. Jogos que com-
partilham pecas (como
quebra-cabecas, domind,
damas ou baralho) devem ser
evitados caso haja algum jogador
com sintomas.

Leitura: aproveite o tempo livre para
ler mais e nao passar o tempo todo em
frente a TV.

Gastronomia: apren-

der a cozinhar,

ou testar novas

receitas, ajudam no
entretenimento e na
economia, além de evitar
riscos de entregas.

ALIMENTAGAO

Estar em casa é um convite
a exagerar na quantidade e
frequencia das refeicoes e
bebidas, inclusive alcodlicas. Evite
os excessos. Manter horarios fixos
para as refeicdes ajuda no controle do
organismo e do peso. Nao deixe de comer
alimentos saudaveis, como legumes e frutas, e
nao se esqueca de tomar muita agua.

INFORMAGAO NA MEDIDA

Manter-se informado é muito impor-
tante, mas evite o excesso. Escolha um
ou dois noticiarios ao dia para se atuali-
zar. Sobre o Coronavirus, consulte fontes
confiaveis, como o préprio Ministério da
Salde, clique aqui.

BUSQUE AJUDA

E natural o sentimento de angustia ou
ansiedade neste periodo. Nao hesite em
pedir ajuda! O Ministério da Saude
ja autorizou o atendimento
psicolégico por meio de
telefone ou internet. Pro-
cure informacdes junto
aos médicos de sua
confianga ou seu plano
de satide. No SUS e na
rede publica estadual
ou municipal tam-
bém é possivel obter
atendimento gratui-
to de psicdlogos,
pesquise na internet
os contatos de sua
regiao.

Seus filhos e netos
podem aprender desde
cedo sobre dinheiro

EDU(.:.AQAO FINANCEIRA DESDE
A INFANCIA GERA ADULTOS MAIS
RESPONSAVEIS

Provavelmente vocé ja ouviu milhares de pedidos
de criancas para comprar algo que elas desejam
naquele momento. Este é um dos principais motivos
de birras vistas em supermercados, lojas e shopping
centers, que ocorrem principalmente quando a crianga
ainda nao entende o valor do dinheiro. Mas a situacao
pode ser contornada com educacao financeira desde
a infancia, gerando adultos mais responsaveis.

0 imediatismo deve dar lugar ao conceito de quem
poupa, ganha mais. Isso vale para ensinar as criancas
sobre o custo-beneficio de cada item e que sempre
sera preciso fazer escolhas. Faca comparagoes, por
exemplo, entre o valor de um item basico, como
roupa, e um celular de dltima geracao. Se ela deseja
um brinquedo, economize junto com ela durante
o periodo necessario para que ela mesma possa
conquistar a aquisicao.

Mas temas financeiros costumam ser espinhosos
até para adultos, ainda mais para os pequenos.
O segredo é adaptar a linguagem a realidade e a
necessidade das criancas. Antes de dar explicacoes,
pergunte e procure entender suas expectativas e
como elas encaram o consumo.

Os participantes da REFER podem ensinar aos
mais novos sobre a importancia de seu plano de
previdéncia complementar para garantir um futuro
melhor, com independéncia financeira. O exemplo dos
pais e avés é fundamental na educacao financeira.
Se eles proprios nao sabem lidar bem com dinheiro
e acumulam dividas, é melhor buscar orientacao
externa. Mas se fizeram uma boa programacao e
se sentem mais seguros, estarao prontos a tratar do
tema de forma natural e construtiva.



http://www.saude.gov.br

Vocé e a Ferrovia

ACAO DERRUBOU UM TREM PARA EVITAR UM ACIDENTE MAIOR

O participante Henrique Lilio Saurin Saciloto conta como ajudou
a desencarrilhar um trem desgovernado e em alta velocidade

QUEREMOS CONHECER SUA HISTORIA

Sao muitas as histérias de quem
trabalhou em ferrovias pelo Brasil, algumas
delas envolvendo momentos dramaticos e
de muita coragem. Este é o caso do relato
enviado por Henrique Lilio Saurin Saciloto,
do Rio Grande do Sul, quando colaborou
para desencarrilhar um trem desgovernado,
em alta velocidade, evitando um acidente
de maiores proporcoes.

Assim como ele, o Expresso REFER ja
publicou as cartas de Reinaldo V. Theodoro,
Rouliem Patrocinio e Antdnio Bartolomeu
Bezerra. Queremos conhecer também a

Barreto (RS), 06/03/2020

sua historia, com textos e fotos antigas que
ajudem a recordar seu passado na ferrovia.

Para participar, envie um e-mail para
comunicacao@refer.com.br ou carta (para Rua
da Quitanda, 173, sala 402 — Centro — Rio de
Janeiro — RJ / CEP: 20091-005), aos cuidados
da Geréncia de Comunicacao, contendo seu
nome, o nome da patrocinadora, um texto
de até 20 linhas e imagens (de preferéncia,
que esteja nitida, que faca referéncia
a ferrovia e que apenas vocé apareca
nela - para evitar fotos de terceiros sem
autorizacgao). Informe onde a foto foi tirada,
data ou ano do registro e outros detalhes

Eu, Henrique Lilio Saurin Saciloto, operador de maguinas e
terraplanagem, vou relatar um dos maiores acidentes que aconteceu, e

que achar interessante.

O Conselho Editorial do Expresso REFER,
a seu critério, fard a analise dos materiais
recebidos e escolhera, a cada edicao, uma
histéria a ser compartilhada.

Observagao: ao encaminhar o e-mail ou a
carta, o participante automaticamente cede,
de forma gratuita, o direito de uso da imagem
e do texto a REFER, com a responsabilidade
de que o material encaminhado € proprio
(foto e texto), podendo ser aproveitado para
qualquer informativo impresso ou site da
Fundacao, por prazo indeterminado.

nele trabalhei dia e noite. Nesse dia eu estava recolhido com caminhao do recinto
da estacao (Anibal) Pfeiffer, e ali chegou esse trem pela segunda linha com duas
locomotivas.

Eu as 16h30 tirei licenca para recolher os trabalhadores da via permanente até
Barreto, nossa sede. Fomos todos para nossas casas. lis 18h nosso supervisor veio em
minha casa e mandou que eu ficasse em prontidao porque esse mesmo trem tinha
passado em Argemiro Dorneles (com os maquinistas) dormindo e nao pegaram a
licenca.

Nos todos nos posicionamos nos dois lados da linha, enchemos os trilhos de pedra
para fazer barulho e acordar os mesmos, demos pedrada na cahina e nada adiantou.
Passou em velocidade em ponto 8. Assim passou em General Neto e Fanfa. Ai o diretor da
Rede, Dr. Mainarde, ordenou que esse trem tinha que ser desencarrilhado na chegada
a General Luz. E ordenou ao agente da estacao mandar o guarda-chave entreabrir as
|angas da chave de entrada. E assim foi feito. O trem veio em alta velocidade e assim
foi todo derrubado!

Henrique Lilio em registro da época

i
i

Henrique Lilio Saurin Saciloto
Operador de Maguinas e Terraplanagem - Barreto/RS
Participante Assistido da RFFSA
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REFER celebra a presenga feminina
t d 2 MISSA E RECEPCAO A
ém toaas as areas PARTICIPANTES CELEBRARAM

NUMEROS DA FUNDAGAO DEMONSTRAM A FORCA DA MULHER TAMBEM 0S 41 ANOS DA REFER
NO SEGMENTO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR Como vem acontecendo nos dltimos

anos, a Fundacao REFER comemora seu
- aniversario junto a seu publico. No dia 7 de

Comemorado anualmente em 8 de Marco, ativamente da lideranca e ocupam metade fevereiro, a Fundacao completou 41 anos.
o Dia Internacional da Mulher coloca em dos cargos de geréncias na REFER. E Nancy Capdeville Werneck foi a primeira
evidéncia a representatividade feminina em  expressiva também a presenca de mulheres  JEIN [-V-CTaN - RT3 1] B SR AV E T o] T T4 )
toda a sociedade. no Conselho Deliberativo da entidade, onde na data do aniversario e por isso foi

A Fundacéo levantou os nimeros atuais sao maioria. E embora ainda tenham uma recepcionada com um bolo pelo gerente da
da participacao feminina em todas as areas, parcela menor entre os participantes dos area, Edson Oliveira, e pela representante
como equipe ou participantes dos planos, planos, nota-se que o percentual entre os do Conselho Deliberativo (CODEL), Talita
para demonstrar a forca da mulher também  ativos € maior do que entre os assistidos, Franco. Nancy recebeu uma lembranca da
no segmento de previdéncia complementar. o que demonstra a tendéncia de maior Fundacao, representando uma homenagem

Os dados mostram que elas participam equilibrio no futuro. a todos os participantes. “Cheguei cedo
para dar entrada no pedido de pensao
e fui surpreendida com um bolo lindo,
MULHERES um ambiente muito agradavel e todos
simpaticos. Alegrou meu dia”, conta,

'7%l ATIVOS mesmo tendo sido levada a REFER por
um motivo triste. O beneficio é relativo ao
n%l ASSISTIDOS plano feito pelo marido, Plauto Facin, que
chegou a ser vice-presidente da RFFSA e
91%- PENSIONISTAS teve outros cargos de gestao. Aos 94 anos,
ele faleceu em novembro passado. Ela, que
42%- COLABORADORES (REFER) também foi advogada em uma subsidiaria
da RFFSA, agora mantém os lacos com

50%- GERENTES (REFER) ferroviarios por meio da REFER.
Mais uma vez os colaboradores se
67% - CONSELHO DELIBERATIVO juntaram a representantes da administragio
e participantes na celebragép de uma missa
25%. - na Igreja de Santa Rita de Cassia, no Centro
do Rio de Janeiro, em acao de gracas pelas

mais de quatro décadas da Fundacao.

Ao centro, Nancy Werneck é recepcionada com bolo pelo gerente
da Central de Atendimento ao Participante, Edson Oliveira, e pela
conselheira Talita Franco
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EXPRESSO

REFER

“Agradeco a vocés da REFER pela rapidez da mudanga da
minha conta corrente da Caixa para o Banco do Brasil.
Muito obrigado pelos servicos prestados e um forte abracos
a todos. Recebi o e-mail sobre a suspensao proviséria do
atendimento no 0800. Que todos vocés se cuidem e que

Fundagdo Rede Ferroviaria de Seguridade Social - REFER
Rua da Quitanda, 173 — Centro / Rio de Janeiro — RJ — CEP: 20091-005

Deus ajude que essa pandemia passe logo.” 4 y CONSELHO DELIBERATIVO
IS 2 DS DIE ALY | Antonio Golr?;arr\‘/zgoc?eelfie::;nl’:silho (CBTU)
Patrocinadora CPTM Claudio Marcio Bellini dos Santos (RFFSA)
Por e-mail Maria das Flores de Jesus Ferreira (RFFSA)

Neuza Maria Gongalves Cotinhola (CENTRAL)
Renata Mary Teti de Vasconcelos (CBTU)
Talita Franco Rodrigues (CBTU)

“Quero agradecer ao Nelson, Fernando e a Sra. Claudia

pela atencdo dispensada no atendimento pelo e-mail CONSELHO FISCAL
nas informacoes pelas quais estdo sempre atentos as Membros efetivos
minhas solicitagdes de beneficio. Meu muito obrigado! Aurélio Moura Chagas (RFFSA)
José Raimundo de Jesus Oliveira (CTB)
“Porque sem mlm nada pOdereiS fazer" Paulo Guilherme Siqueira de Almeida (CBTU)

Sonia Caldas Vianna (RFFSA)

(Jodo 15:5)”
DIRETORIA EXECUTIVA
GILBERTO DE SOUZA PARADELA Diretor-Presidente
Patrocinadora CBTU Nilton Vassimon

Mural de Recados do site
Diretor de Seguridade

Alcione Soares Menezes Filho

“Parabéns pelo PLANO DE CONTINGENCIA. Abragos.” PATROCINADORAS
Companbhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU)
ADILSON GONCALVES Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos (Metrofor)
- Companhia de Transportes do Estado da Bahia (CTB)
Pa trocmadora RFFSA Companhia de Transportes sobre Trilhos do Estado do Rio de Janeiro (Riotrilhos)
Por e-mail Companhia Estadual de Engenharia de Transportes e Logistica (Central)

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM)
Fundag&o Rede Ferroviaria de Seguridade Social (REFER)
-, . ~ Rede Ferroviaria Federal S/A (extinta RFFSA/Unido Federal)
“Foi étima essa prorrogagdo (do Recadastramento)

para atualizar nossos dados. Obrigado.” EXPRESSO REFER
4 Conselho Editorial
ANTONIO LUIZ PESSOA ALVARES Carolina Linhares (Comunicagao)
Patrocinadora CBTU Thailinn Rangel Young de Franga (Financeiro)
Mural de Recados do site Edson de Almeida Oliveira (Seguridade)

Elaine Regina Sampaio Fogaga (Seguridade)
Lucia de Fatima Moraes (Juridico)

« “ - g Supervisao Técnica

Carolina Linhares

Colaboragao

Para participar desta coluna, envie sua mensagem para o e-mail comunicacao@ Grace Kelly Silva - Fenaj: JP37128RJ
refer.com.br; entre no Mural de Recados do site www.refer.com.br ou envie carta Editoracs
\ d - g . . itoragao
enderecada a Cgmumcagqo Institucional no endereco: Rua da Quitanda, 173 / Christopher Pereira
402 — Centro / Rio de Janeiro (RJ). CEP: 20091-005.
Fotos

Mauricio Lima / Christopher Pereira

Sua contribuicao é muito importante!




