| REDE FERROVIARIA DE SEGURIDADE SOGIAL  Ano XIX - n° 113 - Outubro de 2006

'/ FUNDACAO E)(‘ I iESSD w
www.refer.com.br

el REFER
Central de Atendimento
ao Participante

0800 709 6362

Recadastramento 2006

Prazo para realizar seu recadastramento termina em 31 de outubro.
uas davidas na pagina 4.
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A REFER sediou, em setembro,
reuniao da Comissao Técnica Regional
Sudeste de Assuntos Juridicos da ABRAPP.
Estiveram presentes no encontro, represen-
tantes da Previ, Valia, CBS, Nucleos, Real
Grandeza, Aeros, Telos, Eletros, Serpros
e convidados do escritério Lobo e Ibeas
Advogados. O encontro teve como
foco principal as recentes altera-
oes no Codigo de Processo Civil es-
tabelecidas pela Lei 11.232/2005,
que dispde sobre a fase de execucao
dos processos judiciais. Ainda foram
analisadas as propostas de regula-
mentagdo e aprimoramento norma-
tivo, com destaque a alteracao da
Resolucao CGPC 06/1988, que trata
da retirada das patrocinadoras;
revisio da Resolugao 12/2004, que
dispoe sobre a transferéncia de
empregados participantes de plano
de beneficios de entidade de
previdéncia complementar para

No dia 14 de setembro, a diretora
de seguridade da Fundagao REFER, Tania
Regina (ao centro na foto), e os empregados
Anténio Malaguias (gerente de beneficios)
& Maria Ignés (coordenadora de beneficios)
receberam o certificado de conclusao do
curso MBA em Previdéncia Complementar,
coordenado pelo Instituto de Desenvolvi-
mento e Estudos Aplicados & Seguridade
(IDEAS), em parceria com a coordenacao

outra empresa do mesmo grupo econd-
mico; e revisao da Stmula 321, do Superior
Tribunal de Justica (STJ), que entende que o
Cédigo do Consumidor é aplicavel as
entidades de previdéncia complementar.

Momento da Reuniao. Da esquerda & direita: a
advogada do NUCLEOS, Stella Ramos de Oliveira;
a advogada da Assessoria Juridica da REFER, Lucia
de Fatima Moraes; a assessora técnica do juridico
da REFER, Anna Leticia Tibau; e a chefe do juridico
da REFER, Licia Maria Ribeiro.

dos programas de pos-graduacao de
Engenharia da UFR) e a Fundagao Nacional
de Seguros (FUNENSEG). A ceriménia
aconteceu no auditério da FUNENSEG e
contou com a presenca de professores do
curso, idealizadores, coordenadores,
formandos e seus familiares. Através do
curso, a REFER investe em seus profissio-
nais, qualificando-0s, cada vez mais, ao
mercado de previdéncia complementar

Curso INSS

uridade

A diretoria de se ja REFER

promoveu aos seus atendentes e empregad

curso sobre os aspectos gerais da previdé

social, a fim de aprimorar seus conhecimentos.

A reuniao foi ministrada pela coordenadora do

programa de educagdo previdenciaria da gerén-

cia executiva do Rio de Janeiro, Sonimar Gui
Iherme de Campos. Entre os temas abordados
encontram-se historia da previdéncia, revisao

de beneficios, dimensoes e objetivos do INSS

0s empregados Luciano Mendes Raymundo,
Luiz Fernando Domingos Pereira, Luana
Diolinda da Silva, e a palestrante Sonimar
Guilherme, em momento de descontracao
com sorteio de brindes oferecidos pelo INSS
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Cartas dos

Lejtores

Envie duvidas e

comunicacao@refer.com

para o e-mail: ¢

fer.com.br

ou carta enderecada a Comunicagio Institucional no endereco da

Fundacgao. Sua contribuit

William Tavares, filho do ex-ferroviario
Manuel Tavares, enviou e-mail para a
Fundagao, como forma de demonstrar
agrande satisfacao do pai ter sido participante
da REFER, que sempre mantém os beneficios
aos trabalhadores, aposentados e pensionistas.

*Parabéns a equipe do Expresso REFER
pelas informagdes sobre a Fundagao
e a criacao do Espaco Literario,

p anos, , mostr
nossos talentos”
José Meirelles Souza - Rio de Janeiro (RJ).

Agradeco a toda equipe de aten-
dimento da Fundacdo pela atengao a
nés dispensada*

Marilia Silva - Belo Horizonte (MG).

0 é muito importante!

0 jornalista Luciano Dias Pires, que
atuou como comunicador por 37
anos na Estrada de Ferro Noroeste
do Brasil (Bauru - SP), enviou ao Expresso

REFER edicao do jornal Bauru llustrado, para
registro da comemoracao do centenario
da Ferrovia NOB. "Lamento profundamente
a situacao atual da NOB, sucateada e
abandonada”

O Expresso REFER agradeceu por e-
mail e carta aos participantes pela

participagao de todos os ferroviarios
na coluna Espaco Literario, colocando-se a
disposicao para quaisquer duvidas e
lembrando que a publicagao segue a ordem
de chegada das cartas. Em breve, estaremos
disponibilizando sua obra. Aguardem! Equipe
Expresso REFER - Rio de Janeiro.

6] REFER elabora Regimento Eleitoral

( P |
= < e,
J

\_
O diretor-presidente da REFER,
Waldemar Ferreira da Silva, nomeou, em
setembro, grupo de trabalho para criaao do
regimento eleitoral da Fundacao, que tem
como objetivo estabelecer normas e procedi-
mentos do processo eleitoral aos Conselhos
Deliberativo e Fiscal. A comissao ¢ formada

para eleiciio de conselheiros

pelo chefe do gabinete da Presidéncia, Fer-
nando Abelha; advogada Lucia de Fatima
Moraes; gerente de beneficios Antonio
Malaquias; e pelo assessor do diretor-
presidente, Pierri Lemos. Em breve, o proces-
so eleitoral 2007 sera divulgado. Acompa-
nhe, na proxima edicao, mais informacaes.

Waldemar Ferreira da Silva
Diretor- Presidente

A REFER é dos
participantes

0 Expresso REFER 113 traz muitas novi-
dades e informacoes sobre seu plano de bene-
ficios. Em especial, a rentabilidade alcancada pela

Fundagéo até agosto deste ano, apresentando-
se acima da meta atuarial e da Politica de
Investimentos estabelecida para 2006. Nesta
edigao, vocé encontra todas as informaces sobre
as aplicagoes da REFER. Nao deixe de ler!

Por falar em dividas, quem nao fez o
Recadastramento ainda esta em tempo. O prazo
& até 31 de outubro. Se vocé deixou para Ultima
hora ou nao sabe que providéncias tomar,
selecionamos, junto a Central de Atendimento
a0 Participante, os principais questionamentos e
esclarecemos nesta edicao.

A REFER estd, cada dia mais, equipada e
preparada para atender aos seus participantes.
Nointuito de aprimorar o atendimento telefonico
gratuito, através do 0800 709 6362, enviamos
encartada, dentro do jornal, uma pesquisa de
satisfacao. Nosso objetivo é saber sua opiniao
sobre nosso atendimento e adequa-lo ao seu
gosto, afinal, a equipe REFER trabalha para seus
participantes, que sao os verdadeiros donos da
Fundagdo. Responda a pesquisa até o prazo
estabelecido, siga as instrucoes no envelope e o
envie a REFER. A postagem j4 esté paga. Basta
depositar em uma caixa de Correio.

Aproveitamos, na oportunidade, para
registrar que o Expresso REFER € um jornal feito
para todos voces, participantes. € o veiculo oficial
para tirar suas davidas, prestar esclarecimentos.
Estamos trabalhando na busca dos interesses das
patrocinadoras, participantes e pensionistas para
garantir a continuidade do beneficio previden-
dirio de todos. Portanto, nao deixem participar.
Sua contribuiao é muito importante para nés!
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A Fundacdo REFER esta realizando o
recadastramento dos seus participantes ativos,
assistidos e pensionistas até 31 de outubro. O
recadastramento é essencial a Fundacdo. Tem
como objetivo o controle do pagamento

Recadastramento 2006

dos beneficios e a manutencao das informagoes
cadastrais, resguardando a seguranca e a
tranqiilidade de todos. Se vocé ainda nao
realizou seu recadastramento ou tem duvidas,
confira abaixo:

1- O recadastramento & obrigatorio?
SIM

2- O que vai acontecer se nao me
recadastrar?

Se vocé for participante ativo, seus dados ca-
dastrais estarao desatualizados, o que podera
implicar no nao recebimento de informagoes
atualizadas pela REFER, que é obrigada por Lei
a manter os dados cadastrais dos participantes
atualizados. Se vocé é participante assistido ou
beneficiario, e nao realizar o recadastramento,
tera o pagamento do seu beneficio suspenso,
até que regularize sua situacao.

3- Como proceder no caso de participante
ou beneficidrio analfabeto?

O Participante/Beneficiario analfabeto devera, na
presenca do atendente do Banco do Brasi, deixar
sua impressao digital no formulario de reca-
dastramento e apresentar duas testemunhas que
deverao assinar no formulério e se identificar
pelo nome e CPF, para o devido abono

4- Nao recebi meu kit de recadastramento.
O que devo fazer?

Provavelmente seu endereco deve estar incorreto
em nossa base de dados. Para solicitar a segunda
via, entre em contato com a Central de Atendi-
mento ao Participante pelo 0800 709 6362. Vocé
pode, também, imprimir o Formulario na Internet
da REFER: www.refer.com.br, e realizar seu
recadastramento diretamente no banco.

11-£ io anexar ao io de re-

5- Posso me i na
REFER?

NAO. O recadastramento seré realizado somente
nas Agéncias do Banco do Brasil

6- Nao tenho o ultimo contracheque do
INSS, o que devo fazer?

Deve apresentar qualquer contracheque ou
documento que contenha o numero do beneficio
do INSS. Sendo assim, caso possua outro docu-
mento com a informagao correta, ndo precisa
apresentar o contracheque.

7- Devo reconhecer firma no Cartério?
NAO. O atendente do Banco do Brasil vai abonar
sua assinatura

8- Nao tem agéncia do Banco do Brasil em
minha cidade. Como devo proceder?
Ligue para a Central de a0 Partici-

cadastramento copia do documento, no caso
de Procuragao, Termo de Tutela ou Curatela?
SIM. Esta exigéncia consta, inclusive, no campo
de observacoes dos Formularios de Participantes
Assistidos e Beneficiarios. A procuragao aceita é
por instrumento pablico e recente.

12- Recebi carta do Banco do Brasil para
transferéncia de banco. O que devo fazer?
A carta do Banco do Brasil é de respon-
sabilidade do Banco do Brasil. £ um convite
do Banco aos participantes/beneficiarios que
tiverem interesse em mudar de domicilio
bancario. No entanto, quem nao tem interesse
pode desconsiderar a carta e realizar seu
recadastramento normalmente.

13- Recebi o formulario errado, com

pante da REFER (0800 709 6362) e informe a cida-
de mais préxima da sua residéncia para verificacao

9- Sera aceita Procuraio Particular para o
Recadastramento?

NAO. Somente sera aceita Procuragao por
Instrumento Pblico com data recente.

10- Caso o participante esteja impedido de
se recadastrar por motivo de doenca, como
deve proceder?

Em caso de doenca, o participante ou seu
representante deve enviar pelos Correios a REFER
ou entregar no Atendimento ao Participante, na
sede da Fundacao, Atestado Médico original
com assinatura e carimbo do médico emitente,
contendo nome e nimero do Conselho Regional
de Medicina (CRM).

o 0 que devo fazer?
Acesse a pagina da REFER na Internet e imprima
o formulario, a ser preenchido no Banco do Brasil
até 31 de outubro. Seus dados serao conferidos
e sua assinatura abonada. Caso nao tenha acesso
a Internet, entre em contato com a Central de
Atendimento ao Participante pelo 0800 709 6362

14- Nao sou cliente do Banco do
Brasil. Posso realizar o reca-
dastramento no
banco?
NAO. O recadastramento da
REFER s6 pode ser realizado
nas agéncias do Banco do Q
Brasil. A escolha do Banco do @
Brasil se deu em funcao do ¥
grande numero de agéncias /
disponiveis em todo o Pais. b 5

J

meu

4
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Nimero de parcelas aumentou para 24 meses

Preocupada em proporcionar
cada vez mais bem-estar aos seus
participantes, a Fundacao REFER au-
mentou o nimero de parcelas do em-
préstimo para 24 vezes. Com juros
muito abaixo dos praticados pelo merca-
do e agora com um numero maior de
parcelas para pagamento, a Carteira de
Empréstimos da Fundacao esta a sua
disposicao para quando precisar.

Além dessa facilidade, as par-
celas vém descontadas mensalmente no
contra-cheque, proporcionando confor-
to, sem precisar sair de casa. O depdsito
¢é feito em conta corrente, para maior
sequranca. Em caso de falecimento, o
empréstimo ¢ quitado, evitando-se,
assim, problemas aos familiares. Os
juros, que ja eram baixos, estao ainda
menores. No parcelamento em 12
vezes, a taxa ¢ de 1,22% ao més mais
os encargos. No parcelamento em 24
meses, a taxa é de 1,34% ao més mais
0s encargos

AFique atento!

Para realizar seu empréstimo algumas
mudancas foram necessarias:

m O participante ativo deve apresentar a
Fundacéo declaragao de margem consignavel
(capacidade de desconto de empréstimo em
folha) emitida pela patrocinadora

m A renovacao do empréstimo agora s6 pode
ser realizada ap6s o pagamento da segunda
parcela.

m Para solicitar o empréstimo, o participante
deve ter um ano de contratacdo na empresa
patrocinadora e seis meses de contribuicao ao
plano de beneficios.

m O participante autopatrocinado tem fimi-
te de valor igual a0 seu Beneficio por Desli-
gamento.

® A idade para solicitaggo do empréstimo
diminuiu para 18 anos

A preocupacao da REFER é garantir aos
participantes comodidade e seguranca contra
imprevistos. Para saber seu valor de empréstimo
disponivel, entre em contato com a Central de
Atendimento ao Participante pelo 0800 709
6362 (ligaco gratuita). Os atendentes estao
preparados para esclarecer suas davidas, apre-
sentar as datas para deposito em sua conta e,
ainda, realizar simulacoes de valores diferen-
ciados. Nao perca tempo!

Podem solicitar empréstimo todos os parti-
cipantes ativos e assistidos das patrocinado-
ras RFFSA, REFER, CBTU,

METROFOR e CTS,
além dos aposen-
tados da CENTRAL

e da CPTM

REFER dd posse a membro do Conselho Fiscal

0 presidente do Conselho Deliberativo da REFER
(CODEL), Marco André Marques Ferreira (RFFSA /R)),
reempossou, em 4 de setembro, ao cargo de conselheiro, o
senhor Nilton Vassimon (CENTRAURJ), como membro do
Conselho Fiscal (COFIS). A posse aconteceu em atendimento
a oficio da Patrocinadora, na indicacao de seu membro
representativo.

Da esquerda & direita: conselheira do CODEL, Sonia Botelho
(CENTRAL); presidente do COFIS, Mariza Naziazeno (CBTU);
presidente do CODEL, Marco André Marques Ferreira (RFFSA),
conselheiro Nilton Vassimon (CENTRAL); diretor-presidente da
REFER, Waldemar Ferreira da Silva

Outubro 2006 5



Resumo da Politica de Investimentos 2006

0 que é uma Politica de Investimentos?

E um instrumento de planejamento que busca,
com base no passivo atuarial da Fundagao e em
cendrio econdmico, identificar como devemos

investir nossos recursos para maxin

rentabilidade dos ativos, na busca de constituir

reservas suficientes para pagamento do
atuarial, considerando-se os fatores d
sequranca,

Qual a obrigatoriedade da Politica de

Investimentos?
A Resolugio CVM n° 3121, em seu Ar
define que toda entidade fechada de pr

cia complementar, através de sua D
Executiva, deve definir anualmente a Pol
Investimentos dos recursos dos seus pl:

beneficios, que devera obter a aprovacao do

Conselho Deliberativo.

mizar a

vada conforme Resolucao
Deliberativo

passivo
e risco

solvéncia, liquidez e transparéncia
Quais os objetivos da Politica de
Investimentos REFER 2006 apés sua

ano, com a adogao de premissas mais atua-

lizadas. Em abril, a Politica foi revisada e apro-

Como ficou definida a alocagao dos

Em dezembro de 2005, a Politica de Ir

timentos da Fundacao REFER foi aprovada pelo  recursos?

Conselho Deliberativo (CODEL) com previsao pa

de sua revisao até o primeiro quadrimestre de d. sloc objet

ferior e limite superior, ¢

do Conselho

Limite

Ativo
Financeiro

reviszo?
tigo 8,  Para 2006 temos por ob zarnossos  RENDA FIXA 77,75 5900 100,00
revidén- imentos a uma ta nte ao INPC
000 2000
iretoria b a0 ano. Para isso, temos duas metas a | AGOES w2
d nprir: Meta Atuarial e Politica de Investi-
ftica de oir: Meta Atuarial e Politica de Investi- o — SN
anos de mentos. A meta atuarial equivale a INPC + 6
ao ano. A meta da Politica de Investimentos EMPRESTIMOS 077 0,00 10,00

equivale a INPC + 6% a0 ano.

Fundamentacao Legal

A REFER divulga aos seus
participantes o Acompanhamento
da Politica de Investimentos refe-
rente ao primeiro semestre de 2006
(janeiro a junho de 2006), de acordo
com a Resolucdo 3.121, do Con-
selho Monetario Nacional (CMN).
O relatério tem como objetivo
informar:

Acompanhamento da Politica de Investimentos 2006

Confira os resultados alcancados pela REFER
no primeiro semestre do ano

A Fundacao REFER obteve rentabilidade
bruta de seus investimentos de 6,53% no primeiro
semestre deste ano, ficando 2,38% acima das metas.
previstas. A meta da Politica de Investimentos e
Atuarial (INPC + 6% ao ano) foi de 4,05%, no

® A alocagao de recursos entre diversos
segmentos e carteiras;

m 05 objetivos da gestao de cada limite;

m Os limites utilizados para investimentos
em titulos e valores mobilidrios de emissao
e/ou coobrigacdo de uma mesma pessoa
juridica;

mesmo periodo, O bom desempenho deste semestre
deve-se, principalmente, aos baixos valores
apresentados pelos indices de inflacao e, tambem,
pelo resultado expressivo do segmento de renda
varidvel ocorrido em janeiro de 17,18%

m A realizagao de operagoes com derivativos, limi-
tes e condicoes de atuacao nos mercados;

® Os limites de valor em risco praticados nas car-
teiras integrantes de rendas fixa e variavel;

® Os custos incorridos em cada uma das atividades

relacionadas com a administragao dos recursos, tais co-
mo: gestdo, consultoria, custodia e corretagens pagas
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Alocagdo de Recursos

Comparativo Financeiro Atual
0%

1° Semenstre
de 2006

Segmento

1° Semenstre

de Aplicago de 2005

1528195.967,15

5 1.507.520.667,99 0%

so%
381.739.674,97 267.239.391,62

0%
252.851.764,36 247.561.711,97

0%

Empréstimos e 20%
Financiamentos 6.727.878,75 4.929.773,26

10%
2.169.515.285,23 | 2.027.251.5:
o%

Renda Fixa

B Alocacio Atual
W Aocacao Objetivo

Limite Legal

50%

11,32%

10,16%
| 15%
1165% [ 1%

Renda Vanavel Imovers Empréstimos e

Financiamento

Andlise da Alocagio

Os investimentos da REFER nos segmentos de renda fixa, renda
variavel, empréstimos e financiamentos (considerando-se apenas as
alocagdes globais de tais segmentos) estavam, no final de junho de 2006
(fechamento do 1° semestre), de acordo com os limites estabelecidos
pela Resolucao CMN 3.121, alterada pela Resolugao CMN 3.305
(regulamentacao aplicavel as entidades fechadas de previdéncia
complementar).

£ importante ressaltar que a REFER, no segmento de imoveis,
apresentou uma alocacdo de 11,65%, frente a um limite superior de
11% para o ano de 2006, estabelecido pela Resolugao CMN 3.121/
3.305. O desenquadramento no segmento de iméveis deve-se a
manutencao de aplicacoes em terrenos e do percentual alocado dos
Recursos Garantidores das Reservas Técnicas no segmento, face ao
méximo estabelecido pela legislagao em vigor.

Com o objetivo de realizar o enquadramento legal deste
segmento, foi elaborado o Plano de Enquadramento, aprovado pelo
Conselho Fiscal, conforme Ata n° 274, de 10/08/06.

Conforme determinacdo do Conselho Deliberativo, em sua 320°

Reuniao, realizada em 26 e 27/04/2006, as alienagdes de ativos vinculados

a0 segmento de imbveis serao realizadas, obrigatoriamente, por meio
de Leilao Publico. Os iméveis a serem alienados sao os que integram o

Plano de Desimobilizagao aprovado pelo Conselho, em janeiro de 2005
Andlise de Rentabilidade

A Fundagao apresentou rentabilidade global de seus
investimentos de 6,53% no 1° semestre de 2006 conforme distribuicao
a sequir. A rentabilidade foi superior a meta atuarial que acumulou

variagao de 4,05% no mesmo periodo

O Relatério de Acompanhamento da
Politica de Investimento e Resumo do
Demonstrativo Analitico de Investi-

Foa 9:93% mentos e de Enquadramento das
fenda Aplicagdes (DAIEA) completo, confor-
Varidvel 1031% me determina a Legislacao em vigor,
citado anteriormente no item Funda-
Imbveis 357% g
mentagao Legal, encontra-se dispo-
nivel na pagina da Internet da Funda-
Empréstimos 843%

Géo REFER (www.refer.com.br).
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Carteira de iméveis REFER

reduz vacéncia e gera impactos positivos

A carteira de iméveis da REFER responde, hoje, por cerca de
R$ 250 milhoes dos seus recursos garantidores, provenientes da locagao
de iméveis situados no Rio de Janeiro, S0 Paulo, Belo Horizonte, Brasilia,
e da participacao em Shoppings Centers em Taubaté, Belo Horizonte,
Salvador, Rio, Belém e Macei6. Para melhor gerir esse patrimonio a
Coordenadoria de Investimentos (COINV), através da Geréncia de
Investimentos da REFER (GEINV), desde janeiro de 2005, trouxe
significativas mudancas no estilo de gestao, entre elas, procurou diminuir

3 taxa de vacancia, ou seja, de aluguéis vagos. A taxa media entre
setembro de 2004 a setembro de 2005 era de 54,55%. Atualmente
corresponde a 34,48%. A nova medida trouxe uma grande reducao
nas despesas mensais dos imoveis comerciais desocupados e aumentou
a receita liquida em, aproximadamente, R$ 277 mil ao més. Essas
modificagoes geraram impactos positivos na carteira imobiliaria e tendem
a crescer, resquardando o patriménio de todos os participantes e
garantindo tranqilidade quanto ao futuro de seus beneficios

—_—
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A evolugao grafica apresenta o desempenho das receitas liquidas distribuidas pelos Shoppings Centers considerando a participacao da REFER. De julho
de 2003 a junho de 2006 a receita aumentou 41,87%, sem impacto da inflacao, sendo 19,04% em termos reais (inflacao IGP-M no periodo de 17,01%).
Esses resultados produziram crescimento na performance dos Shoppings Centers e alavancou a situacao financeira da carteira imobiliaria v
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Nesta edicao, inauguramos nova coluna no Expresso REFER: Por onde andas? £ um espaco criado para
homenagear nossos participantes, expor suas opinioes e idéias. A coluna também ser4 um ponto de encontro
entre amigos que perderam contato e através do EXPRESSO REFER estarao resgatando esses lacos

Nazareth Ferreira Pecanha

Aprimeira entrevistada ¢ a pensionista Nazareth Ferreira Pecanha
Seu marido, Aqyr da Costa Pimentel, foi funcionario da Rede Ferroviaria
Federal S/A (RFFSA) por, aproximadamente, 30 anos. Um dos primeiros
participantes da REFER, aconselhava os amigos a aderirem ao plano de
previdéncia complementar. Além de ferroviario, Acyr também era
compositor. Seu samba, Estrela de Madureira, teve sua primeira gravacao
em 1975, com Roberto Ribeiro, e agora foi gravado por Jorge Aragao.
Ao descrever a REFER, a primeira palavra que vem & mente de
Nazareth & MAE. Fala com muito orgulho que, gragas & Fundagao,
conseguiu comprar sua casa. Sempre que precisa, obtém ajuda através
do atendimento ao receber atengao dos empregados, seja por telefone
ou pessoalmente, na sede da REFER. "Uma vez ao més, venho visitar a

Fundago, porque aqui fiz, também, amigos. Mais valioso que a pensao
que recebo é o carinho que tenho de todos. Isso nao tem preco”,
declara a pensionista

Nazareth gosta de passear, viajar, ouvir musica, principaimente
samba. Também adora costurar, bordar e fazer bolos e doces para os
dois filhos. Como toda mae muito coruja, ndo se cansa de tecer elagios
a0s filhos: Hugo André Pecanha Pimentel, oficial formado do exercito e
contador da Petrobras, 27 anos; e Bruno Pecanha Pimentel, estudante
de Educacao Fi-
sica e professor
de capoeira, 26
anos

Nazareth (Esq) &
recebida na sala
de atendimento
pela empregada

Livia Abreu.

Alair Machado

O participante assistido da REFER, Alair Machado (em
destaque), da cidade de Amparo (SP), enviou a foto ao lado a
Comunicagao Institucional para a coluna Por onde andas? com
objetivo de identificar os amigos presentes. O evento foi um
encontro de ferroviarios da Estrada de Ferro Leopoldina, com o
presidente Getulio Vargas, ocorrido em 4 de agosto de 1954. De
acordo com ele, os ferroviarios Hélio Duque Estrada Moreira e
Batistinha também estao presentes na foto (de 6culos ao seu lado
esquerdo; e a direita de Vargas, respectivamente). Se vocé
reconhece alguém mais dessa foto, entre em contato conosco pelo
e-mail comunicacao@refer.com.br e participe dessa coluna
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Conheca a Assessoria de Tecnologia da Informagéio

Nesta edicao, iniciamos a apresentacao
das dreas da Presidéncia (DIPRE) com a Assessoria
de Tecnologia da Informagao (ASTEC). A ASTEC
& responsavel pelo desenvolvimento do conjunto
de recursos tecnolégicos e computacionais para
geracao e uso da informagao no intuito de
facilitar todas as tarefas didrias e fornecer suporte
as atividades da Fundagao REFER

A assessoria é dividida em duas areas: a
primeira fornece infra-estrutura ao funciona-

Conheca a equipe ASTEC

A chefe da Assessoria, Christhine Portilho; a assessora técnica,
Daniele Gongalves e os empregados Carlos Veloso, Maria

Helena, Alex Ruiz, Daniele Marinho, Leonardo Coutinho,
Leonardo Coelho e Nilo Cunha fazem parte da equipe

responsavel pela infra-estrutura.

mento da rede de dados, administracao dos

quip: de informatica e transmissao de
informagaes, sendo responsavel pela rotina de
sequranca. A outra area desenvolve solugoes
para os ambientes WEB (internet e intranet),
sendo responsavel por demandas especificas e
pela elaboracdo e implementacdo de sistemas
computacionais. Fornece, ainda, suporte e
assisténcia técnica no uso de programas.

A ASTEC também administra contratos

sistemna.

com empresas terceirizadas para manutencao
do banco de dados e do Enterprise Resource
Planning (ERP), que é uma plataforma de
software desenvolvida para integrar os diversos
departamentos da empresa.

No cenério atual, onde as oportunidades
o ameacas na area de Tecnologia da Informacao
sdo crescentes, a atuagdo da ASTEC e de
fundamental importancia ao desenvolvimento,

sequranca e sucesso empresarial da REFER

A chefe da Assessoria, Christhine Portilho; a assessora

técnica, Daniele Gongalves e os empregados Francisco
Pereira, Emanuel Araujo, Pablo Carey, Carlos Rios e Mar-
celo Guapiassu fazem parte da equipe responsavel pelo

10
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Gratiddo de familia

Se Deus também quis morar
Numa familia reunida,
Tanta paz foi divulgar
Depois da missdo cumprida.

Soube ver com serenidade

As lutas da sobrevivéncia

Que desde a antiguidade

Os pais travam com consciéncia

Tantas pessoas capacitadas

Em cargos, olham pelo povo
Que se emprega pelas vidas
‘Amadas no lar, do idoso ao novo,

Deus abengoe esta empresa

Que mantém com fé o saldrio

De muitos que se sentam a mesa

Para agradecer a REFER - neste espaco literario

Maria André da Silva
Pensionista
Conselheiro Lafaiete (MG)

Se vocé quiser publicar poesia, conto, "causo ferro-
vidrio” ou letra de musica de sua autoria, nesta pagina, envie
e-mail para comunicacao@refer.com.br ou carta enderecada
4 Comunicagao Institucional, no endereco da Fundagao:
Rua da Quitanda 173 / sala 801. Centro / Rio de Janeiro - Rl
Cep: 20091-005.

O tema é livre: amor, salde, paz, natureza, caridade,
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Musa Juvenil

Eternizou-se

Musa da melhor idade

Sem concurso nem desfile

Foi s6 por capacidade

Com elegancia ela entra no salao
Despertando coragao

E com samba no pé

£ dangarina

Dancarina de primeira

E € 6tima parceira

Tudo 1550 6 0 que ela é

Todos os dias

As quatro horas da tarde

Nos bailes da melhor idade

Ela vem para dangar

Toda arrumada bem vestida e maquiada
Dizendo pra rapaziada

Hoje eu botei pra quebrar

€ pequenina

E uma morena brejeira
Pimentinha brasileira
Representante do Brasil

E nesse chorinho a quem eu fao reveréncia
E falo com veeméncia

E da garota Juvenil

Samba-choro do aposentado
Boanergio Cavalcanti de Alburquerque - Recife (PE).

espiritualidade, saudade, ferrovia, historia. A publicagao
atendera a ordem de chegada e a disponibilidade de espago. £
importante lembrar que alguns participantes tém enviado contos
de trés ou quatro paginas, 0 que compromete o espaco oferecido
para divulgacao. Para melhor direcionamento, estabelea sua
obra com cerca de 15 a 20 linhas, no caso de poesia e musica;
e 10 linhas se for *conto ou causo ferroviario®
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3 AREFER
quer ouvir
sua opiniao.

A REFER quer te ouvir!

Encontra-se encartada, nesta edicao, pesquisa de
satisfacao sobre o atendimento telef6nico gratuito oferecido
pela REFER através do 0800 709 6362. O objetivo é ouvir
os participantes, para conhecermos suas duvidas, criticas e
opiniées, e, assim, melhorarmos, cada vez mais, 0
atendimento prestado

Nao deixe de responder o questionario e envia-lo
até 15 de novembro. A postagem esta paga pela REFER
Basta dobrar e colar no local indicado e depositar em uma

caixa do correio préxima & sua residéncia

M FUNDAGCAO
,'REFER

Fundagio Rede Ferroviria de Seguridade Social - REFER
Rua da Quitanda 173 - Centro / Rio de Janeiro
CEP 20091-005 - Fax (21) 2108-6233

Conselho Deliberativo:

Presidente - Marco André Marques Ferreira (RFFSA).

Membros Efetivos - Darci Rocha (RFFSA), Geraldo de Castro Filho (RFFSA), Maria
Cristina Mont'Mor Siciliano (CBTU), Marco André Marques Ferreira (RFFSA),
Souza (RFFSA) e Sonia Botelho Pereira (CENRAL).

Membros Suplentes - Alvaro de Carvalho Homero, Adalberto Alves de Souza, Cristina
Alice Sparano, Fernando Durao Schleder, Flavio Rabello Pereira e Roberto Marzani

erto

Conselho Fiscal:

Presidente - Marisa Felipe Naziazeno (CBTU)

Mermbros Efetivos - Sérgio Augusto Messeder de Castro (RFFSA), Marisa Felipe
Naziazeno (CBTU), Nilton Vassimon (CENTRAL) e Roberto de Abreu Lima (RFFSA).
Membros Suplentes - Almir Ferreira Gaspar, Joao Affonso dos Santos Junior, Marcos
Venicio Meyer Cordeiro e Ana Maria Ferreira Borsatto,

CUIDADO

Aposentados e Pensionistas da REFER

Pessoas estranhas vém procurando

aposentados e pensionistas da REFER com o
intuito de engana-los com falsas promessas. Nao
dé atengdo a essas pessoas. Qualquer davida
entre em contato com nossa Central de
Atendimento pelo telefone 0800 709 6362 ou
através do e-mail: atendimento@refer.com.br
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