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Neste Natal nosso presente e a garantia de um
ro tranqiilo para voce e sua familia. E por. isto que
trabalhamos o ano inteiro pensando no seu futuro.

Dese]ar‘no—lhes um Feliz Natal repleto de
alegria e/amor. E que 0 Ano Novt{) que esta
para cﬁﬁgar seja ainda melhor do que este

c u‘e passou, acompanhado de uma
Iocr‘ﬁmva tracmnapdn vagoes
repletos'de paz, saude e felicidade.

Diretoria Execud{va

Veja nesta
edicao:

REFER antecipa Abono |

Anual em 2007 aos assistidos —

Se voceé ainda nao realizou seu 71
recadastramento, saiba que providéncia tomar =

Conheca os novos Instrumentos s
de Gestao do seu fundo de pensdo 'O

Fundacao finaliza 2006 e 4
supera metas atuariais da Politica de Investimentos J D



| Congresso dos Fundos de Penstio

Aconteceu, em novembro, em de pensao, planejamento e gestdo
Curitiba (PR), 0 27° Congresso Brasi- estratégica voltados a controles inter-
leiro dos Fundos de Pensao, promovi- nos e minimizagao dos riscos e regras
do pela ABRAPP/ICSS/SINDAPP. A impostas pela Resolugao CMN 3.121/
REFER esteve presente no evento, no 03 e seus impactos e dificuldades a
intuito de aprimorar seu conhecimen- serem enfrentadas.

to técnico e garan-
tir, cada vez mais,

um futuro solido e

AREFER foi convidada pela patrocinadora Cen-

tranquilo aos seus
o tral Logistica, no Rio de Janeiro, para promover pa-

participantes. X
lestra aos seus empregados ativos sobre a importan-
Entre 05 te-
cia de investir em previdéncia complementar. Na opor-
mas abordados des-
tunidade, esclareceu duvidas, explicou como nave-
tacam-se assuntos
gar no site www.refer.com.br e realizou simulacoes
relacionados a ade- gar no Mk ded ol =
s de participantes de empréstimo e beneficios. A coordenadora do pro-

aos planos de bene- grama de educacao previdenciaria da geréncia exe-

ficios das patroci- cutiva do Rio de Janeiro do INSS, Sonimar Guilherme
nadoras, maior di- de Campos, tambem participou do encontro e fez

] vulgagao sobre a breve explanagao sobre a historia da previdéncia so-

gestao dos fundos cial, revisao de beneficios e objetivos do INSS
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CARTA ABERTA AOS
PARTICIPANTES DA REFER

Prezados participantes,

Na qualidade de Presidente do Conselho Deliberativo,
aproveito a oportunidade para registrar algumas considera-
GGes sobre o encontro estratégico da nossa Fundagao, a ser
realizado em dezembro do corrente ano.

A cada dia que passa tomamos conhecimento das gran-
des transformacdes por que passa o mundo cada vez mais
globalizado, no qual as empresas sao compelidas a serem
mais produtivas e eficazes. Percebe-se que ha imensas opor-
tunidades e grandes desafios para as organizagoes, onde as
empresas dao grandes passos visando aumentar o seu poder
de mercado e, conseqiientemente, permitir a sua sobrevi-
véncia. Saber lidar com tais mudangas & um enorme desafio
& 0 planejamento estratégico é uma poderosa ferramenta de
gestao que ajuda a determinar a adequada forma de acao
das empresas. O planejamento envolve a tomada de deci-
s6es corretivas, adicionais e estratégicas para alcangar os ob-
jetivos e expectativas esperadas pela empresa. Quem ndo
planeja torna-se mais vulneravel as oscilagoes e mudangas,
gasta mais tempo, energia, trabalho e recursos, enfrentando
situagoes desfavoraveis que poderiam ter sido antecipadas.

No inicio deste més de dezembro, com a participagao
de todo o Conselho Deliberativo, da Diretoria Executiva, do
corpo Gerencial e dos demais colaboradores, estara sendo
discutido o planejamento estratégico da REFER, de forma a
definir prioridades e planejar agoes, visando o futuro. Ser
construido um projeto comum de forma a proporcionar uma
boa estratégia que esteja voltada a um desempenho coeren-
te de longo prazo e com isto garantir nao somente a perpe-
tuagao de nossa Fundagao, mas, principalmente, a consecu-
@0 do seu objetivo maior que é a de atender aos anseios de
um futuro sempre melhor para todos os participantes, assis-

tidos e pensionistas.

Aproveito a oportunidade para, em nome do Conse-
Iho Deliberativo, desejar aos participantes e ao brilhante cor-
po funcional os mais sinceros votos de um FELIZ NATAL e
um ANO NOVO REPLETO DE MUITA PAZ E PROSPERIDADE
extensivo a todos os familiares.

Marco André Marques Ferreira
Presidente do Conselho Deliberativo

Editorial

Waldemar Ferreira da Silva

0 ltimo informativo do ano sem-
pre vem com ar de prosperidade, afinal,
estamos  porta de 2007, repletos de ex-
pectativas e planos. Quando um ano fi-
naliza fazemos algumas reflexges sobre
1108505 SUCESSOS e insucessos para avaliar
como podemos melhorar. E nao poderia
ser diferente na REFER. Mais uma vez, ao
avaliarmos a performance da Fundagao
em 2006, terminamos o exercicio com re-
sultados positivos, superando todas as me-
tas estabelecidas pela Politica de Investi-
mento e pela legislagao em vigor, mesmo
com o atraso, por parte de algumas pa-
trocinadoras, nos compromissos acorda-
dos. Isto prova que permanecemos na
busca incessante de garantir, cada vez
mais, aos nossos participantes, tranquili-
dade, seguranga e solidez

Em 2006, realizamos o recadastra-
mento dos participantes ativos, assistidos e
pensionistas, finalizado em novembro com
sucesso. Se vocé nao se recadastrou, por
algum motivo, aguarde, pois em breve di-
vulgaremos novas informagoes. Propicia-
mos, ainda, melhores taxas para emprésti-
mo, melhorando a linha de crédito e possi-
bilitando o pagamento em 24 parcelas.
Cumprimos a legislagao em vigor e com
pioneirismo e sucesso, como podemn acom-
panhar nesta edicao do Expresso REFER,
editamos novos instrumentos de gestao
com alto padréo gerencial, que tém como
prioridade o controle dos riscos a serem en-
frentados, conforme preconiza a Resolucao
CGPC 13, de outubro de 2004, da Secreta-

2006: mais um ano de sucesso

Diretor-Presidente

fia de Previdéncia Complementar (SPC).

Também em 2006, foi realizada Pes-
quisa de Satisfagdo sobre o atendimento
prestado pela REFER através do 0800 com
significativo retorno, o que demonstra seu
interesse nas melhorias de Nossos servicos.
Na préxima edico informaremos o resulta-
do final. No entanto, podemos adiantar,
desde j4, que a Central de Atendimento re-
cebeu novos equipamentos que permitem
agilizar o atendimento, bem como gravar
todas as consultas, possibilitando, assim,
mais seguranca. Da mesma maneira, as res-
postas enviadas por e-mail também serao
adiantadas através de acao gerencial, que
possibilitara melhor performance no aten-
dimento por exceléncia

Como temos feito todos os anos, a
REFER novamente cumpriu o pagamento
de seus assistidos sem atraso ou proble-
mas e, por acreditar em sua capacidade
de gestao, em 2007 anteciparemos 0 abo-
no anual para o segundo dia Gtil do més
de dezembro, garantindo mais facilidades
aos aposentados. Nesta edi¢ao, encontra-
se encartado nosso calendario para o pro-
ximo ano. Nele estao identificadas todas
as datas de pagamento de beneficios.
Guarde-o para consulta

No ensejo do Natal e de um novo
ano que se inicia, agradecemos a todos a
confianca depositada na REFER e, especi-
almente, aos nossos empregados pela
preocupacao em fazer o melhor. Que seus
anseios e objetivos se concretizem com a
continua protecao de Deus
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REFER antecipa abono anual

Sempre pensando em proporcionar melhor atendimento aos seus participantes assisti- s olem eocoritfasm entartado
o calendario REFER 2007 com as respes

vas datas de pagamento. Guarde-o para

dos, a REFER, a partir de 2007, vai antecipar 0 abono anual para o segundo dia util do mes de
dezembro. O objetivo & garantir ainda mais facilidade, quando, normaimente, ao final do
consulta sempre que necesséria. O calen-
dario é um presente da Fundagdo para

ano, as despesas sao maiores devido as festas de Natal e Ano Novo

Confira a sequir as datas para o pagamento mensal dos beneficios
vocé, participante.

JANEIRO 02/FEV sexta
] FEVEREIRO 02/MAR sexta
2 MARGO 03/ABR terca
S IS 03/MAl quinta
Eo AN 04/JUN segunda
i /UNHO 03/UL terga =
g.g JULHO 02/AGO quinta a5 A r N Pind
s EEE 04sET terca i - 3
= 5 B 02/0UT tera e
f-5al  ouTusRO 05/NOV segunda
2 NOVEMBRO 04/DEZ terca .o
L4 ABONO ANUAL 04/DEZ terca
DEZEMBRO 03/01/2008 quinta

Prazo para realizar Recadastramento terminou em 17 de novembro

Saiba como proceder caso ndo o fenha feito

O prazo para realizar o Recadastramento 2006
dos participantes ativos, assistidos e pensionistas da REFER
encerrou-se no dia 17 de novembro de 2006. Ate agora
a REFER recebeu 91% do recadastramento de assisti-
dos, 70% de beneficiarios e 65% de ativos. Caso vocé
nao tenha feito seu recadastramento na agéncia do Banco
do Brasil, nos proximos dias a REFER enviara carta com
as novas instrugoes sobre como proceder.

Fique atento &s orientacoes e a esta nova
chance oferecida pela REFER, porque somente apos
a conclusao dos novos prazos estabelecidos sera
suspenso o pagamento dos beneficios dagueles que
nao realizaram o recadastramento,

4

Participantes ativos: atengao!
Os participantes ativos que ainda nao realizaram

seu recadastramento também receberao novas oriet

coes pela REFER. Nao deixe de se recadastrar porque
alem de seus dados ficarem desatualizados na Funda-
Gao, caso no decorrer da vida laborativa tiverem necessi-
dade de usufruir de algum beneficio como auxilio-doen-
ca, por exemplo, a falta de recadastramento implicara
maior tempo no atendimento do pedido

Mais informagoes ou dividas através da Central
de Atendimento ao Participante pelo 0800 709 6362.

A ligagdo é gratuita.

74
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REFER eleva linha de crédito aos participantes

Ap6s a revisao da norma de em-
préstimo, em setembro, a REFER pos-
sibilitou aos participantes mais uma
novidade: o pagamento das parcelas
em 24 meses. Com isto, foi ainda pos-
sivel melhorar a linha de crédito dos
participantes. Se vocé ainda nao solici-
tou seu empréstimo, pretende renova-
o ou tem curiosidade em saber qual
valor tem disponivel, faca uma simula-
a0 através do site www.refer.com.br
ou ligue para a Central de Atendimen-
to ao Participante pelo 0800 709 6362
para esclarecer suas davidas
Atendendo a pedidos a REFER
divulga as datas de liberagdo de em-
préstimo do ano de 2007. Cumpre
esclarecer que estao disponiveis qua-
tro datas por més. Os casos de reno-
vagao de empréstimo para 0s ativos
serao liberados a partir da segunda

data de pagamento.

Linha de crédito aos participantes para o ano de 2007

Janeirol2007

Towe e G oma We Qs Qa G
3 10 14 24 1 18 25

Fevere o/2007 Agostol2007
Quinta

9 2 10 17 24
Margo/2007 Setembro/2007
Terca Terca
o 9 16 23 4 12 18 25

Abril/2007

Segunda  Terca  Quinta  Quinta

2 10 19 2
Maio/2007 Novembro/2007
Quinta  Quinta  Sexta Sexta Segur\da Segunda  Segunda  Segunda
10 18 25 12 19 26
Junho/2007 Dezembro/2007
Sequnda  Terca  Quarta  Terqa Terga Terca  Quarta  Quarta
4 12 20 2 4 1 19 2

Pesquisa 0800 - a REFER quer te ouvir!

A R EFE R Na ultima edicao do Expresso REFER, foi enviada pesquisa de satisfa-
. cao sobre 0 atendimento telefonico gratuito oferecido pela REFER através
quer ouvir i
¢ oo do 0800 709 6362. Agradecemos a significativa participagao na resposta
sua opiniao. da pesquisa, fator que nos ajudara a avaliar melhor nossos servicos. Como

0 prazo de envio terminou em novembro, a Fundacao esta contabilizando
o resultado para em breve divulga-lo. Aguarde!
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Legislaca®
REFER moderniza-se com pioneirismo

Em atendimento a Resolugao CGPC 13 /2004, a Fundacdo

vem se através da i ao de diversos

do seu

instr de gestao ao apri

desempenho de acordo com o que determina a Secretaria de

Previdéncia Complementar.

Nos ltimos anos, a evolugao da previdéncia complementar
no Brasil exigiu diversas mudangas na legislagao previdenciaria e trouxe
significativos aprimoramentos voltados a especializacao e capacitacao
de seus quadros gerenciais e técnicos. Em 1° de outubro de 2004, o
Conselho de Gestao da Previdéncia Complementar (CGPC) emitiu a
Resolugao 13, que estabelece principios, regras e praticas de
governanga corporativa, gestao e controles internos a serem obser-
vados pelas entidades.

A REFER, ainda em 2004, criou um grupo de trabalho, forma-
do por técnicos, responsavel pela elaboragdo de um plano de agao
a0s projetos a serem desenvolvidos, adequados, aprovados e
implementados, com objetivo de fortalecer a Fundagéo. A partir de
entao, foram criados outros seis grupos multidisciplinares tempora-
rios para desenvolvimento e implantacao dessas ferramentas de ges-
130, além de comités permanentes para realizagdo dos procedimen-

tos que possibilitam o atendimento e adequaco a legislacao.

0Os novos produtos trazem numerosos beneficios a REFER e,
principalmente, aos participantes que podem contar com uma insti-
tuigao com alto padrao gerencial, que tem como prioridade o con-
trole dos riscos a serem enfrentados, na garantia de mais seguranca,
tranquilidade e solidez a todos.

Ao final de 2005, os trabalhos produzidos foram apresenta-
dos com grande sucesso aos Comités Coordenador e Diretor da Fun-
dagao para implementacao a partir do inicio de 2006. Entre os as-
suntos destacam-se: Orcamento por Plano de Beneficios
(implementado desde janeiro), Politica de Tecnologia da Informacao,
Manual de Organizacao, Manual de Normas e Procedimentos atra-
vés do Mapeamento de Processos, Manual de Algadas e Competén-
cias, Manual de Comunicagdo, Politica de Comunicagdo, Instrumen-
tos de Gestao e Referenciais Normativos, Politica de Controles Inter-
nos, Revisao dos Contratos de Prestacao de Servicos e Politica de

Recursos Humanos.
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Conhega alguns dos produtos aprovados:

Politica de
Tecnologia
da Informagao

De acordo com o § 1° do
Art. 18, é necessdrio haver pre-
visao de procedimentos de
contingéncia e segregacao de
fungoes entre usuarios e adminis-
tradores dos sistemas informatizados, de for-
ma a garantir sua integridade e seguranca, in-
clusive dos dados armazenados. A érea de
Informatica elaborou a Palitica de Tecnologia
da Informacao com objetivo de assegurar pro-
tegao e confiabilidade das informagoes gera-
das. O documento aborda diretrizes a serem
sequidas para aquisicao, utilizaao, manuten-
cao, controle e documentagao de hardware e
software, condicoes de infra-estrutura, contin-
géncia, pirataria, acesso légico, remoto e fisi-
co a ambientes restritos, publicacao e uso da
Intranet e Internet, correio eletronico, adminis-
tragao do banco de dados, copia de seguran-
¢a, protecao contra virus, treinamento, entre
outros.

4 Politica de Recursos Humanos

A Poltica de Recursos Humanos é um conjunto de praticas e acoes que

condicionam O

profissional dos tendo como

2 Politica de Comunicagao

A Politica de Comunicagao tem por objetivo primordial

esclarecer os principios que dever nortear a Comunicaéo da
REFER com os diversos publicos que interage, estabelecendo ques-

t6es comportamentais, canais e ferramentas a serem utilizados contribuindo, assim,
para melhor qualidade da comunicagao através de uma unidade corporativa Elabo-
rada pela érea de Comunicagdo, a regulamentagdo da Politica fica clara no Art 7°,
que enuncia a importancia das informacdes seguirem niveis de gestao adequados e
supervisionados. O documento apresenta regras gerais de comunicagdo, como aten-
dimento telefonico e pessoal, comunicagao escrita adequada aos meios fisico e ele-
tronico, diretrizes para publicagao de informacdes, regras de digitacao, relaciona-
mento com a imprensa, concessao de entrevistas, entre outros.

"REFER

finalidade orientar a utilizacao de todos os itens que envolvem a marca da
Fundacdo, a partir de sua identidade visual. Foi criado para apresentar
regras e diretrizes sobre a reprodugao e aplicacao da logomarca da REFER,
com suas variacoes, aspectos e uso das cores institucionais, contribuindo
para maior qualidade, homogeneidade de linguagem e harmonia na pre-
servacao dos cdigos. De acordo com Art. 9°, paragrafo Gnico; Art. 16, §

Manual de Comunicaggo

0 Manual de Comunicagao tem por

2° e Art. 17, a comunicacao deve ser clara e concisa aos participantes,
a0, por parte de p os e p! de
servico, sobre procedimentos ado-
tados. Foram estabelecidos no manual

bem como a comp

regras para alfabeto institucional, pe-
cas publicitarias, papel de carta, enve-
lopes, papel timbrado, pastas, capas

objetivo implementar diretrizes, estratégias e critérios pertinentes a cada um
dos assuntos especificos da area, gerando motivagao, valorizagao e crescimento dos empregados,
A Politica esté de acordo com o Art. 4° e Art.10, paragrafo nico, na busca de apri-

para encadernagao, memorandos, ca-
begalho de fax, certificados de treina-
mentos, slides para apresentacao
multimidia, entre outros

moramento e qualificagao. Foi criado um Comité de Recursos Humanos para avaliacao e

implementacao das diretrizes No documento estao direcionadas regras de recrutamento inter-

no e externo, selecao de pessoal, treinamento, avaliagio de desempenho, plano de cargos e
solérios, frequéncia, conveénios de desconto, escala de férias, aspectos trabalhistas, relacoes

sindicais e outras atividades
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outros produtos. Néo perca!

. FUNDAGCAO



Per encd® an

n

@l

A coluna Por onde andas desta edicao apresenta artigo enviado pela aposentada Elisabete Romero, que fala sobre sua trajetoria

e mostra que

nao significa ficar & toa, parar de trabalhar.

Este & um espago criado para homenagear nossos participantes, expor suas opinioes e idéias. £ um ponto de encontro entre amigos
que perderam contato e através do EXPRESSO REFER estardo resgatando esses 1acos Se vocé quer participar dessa coluna, tem uma
historia para contar ou foto para publicar, envie e-mail para comunicacao@refer.com.br ou carta enderecada a Fundacao, sala 801

Sempre tive medo da palavra aposenta-
doria. Influenciada por meu pai, me criei ouvin-
do que a aposentadoria era a ante-sala da mor-
te. Pior, era a propria morte em vida. A isso ele
acrescentava sofridas historias de velhinhos de-
pendes do antigo INAMPS, que viviam quase
que em situagao de pendria. Cresci com a pre-
ocupacao de trabalhar muito, amealhar um
patriménio para quando eu, bem velhinha, nao
mais pudesse trabalhar, ter o suficiente para me
sustentar e jamais depender da *caridade” do
estado.

Com esta visao, comecei a trabalhar
como reporter na extinta Editora Bloch. Como
todo jornalista, troguei muitas vezes de empre-
go e, nessas mudangas, entrei para a Compa-
nhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU), onde
passel a contribuir para a REFER

Como comecei a trabalhar cedo — aos

18 anos —, um dia acordei e
descobri que j4 tinha quase 30
anos de trabalho e contribuicao. Pedi aposen-
tadoria aos 48 anos, pelo INSS, e aos 50, pela
REFER. Mas me aposentei com uma visao bem
diferente do meu pai; ndo me aposentei para
vestir o pijama. Ao sair da CBTU, reativei a mi-
nha empresa, a Background Comunicacao, atra-
vés da qual atendo clientes tais como CEG, CEG
Rio, SEBREA-RJ e DixAmico, entre outros. Tam-
bém logo apés sair da empresa ferrovidria fui
convidada para dar aula no curso de Comuni-
cagao Social da Universidade Gama Filho. E,
como se diz, fui ser professora por pura igno-
rancia. lgnorancia sim, pois se soubesse o quanto
0 magistério exige, teria sequido para outra area.
Por conta do magistério, depois de duas facul-
dades e duas especializacoes, voltei aos bancos
escolares para fazer o mestrado em Educacao,
que devo concluir no primeiro semestre de 2007

Onde entra a REFER nisso tudo? Na me-

Aposentada sim,
mas sem pijama

Por Elisabete Romero Burlamaqui

Rio de Janeiro/RJ

Ihor parte: nas férias!!! Sempre adorei viajar
Assim, hoje, consigo me manter financeiramen-
te através da minha empresa e os rendimentos
da REFER sao reservados para minhas viagens.
Tenho pouco tempo disponivel, em funcao do
trabalho, e s6 posso viajar durante as férias es-
colares, por causa da faculdade e do mestrado
Mesmo assim consigo viajar duas vezes por ano
em roteiros de nao mais que oito a dez dias. Ou
seja, bem menos que 30 dias dos tempos de
quando era empregada. Mas, nao reclamo. Em
dois anos de aposentadoria, Paulo, meu mari-
do e eu j4 visitamos Cartagena, na Colombia,
Buenos Aires e Bariloche, na Argentina, Santia-
go, no Chile e Cancun, no México, além de
Floriandpolis, Gramado e Canela. No momen-
to, estamos as voltas com nosso proximo rotei-
ro: Fortaleza, que meu marido nao conhece ain-
da. E, em janeiro, 14 vamos nés, rumo ao sol,
praias e calor, aproveitar a vida de aposentada,
mas sem pijama! Gracas a REFER!
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Voce @ a BEFER

Conheca a Assessoria de Planejumento e Orcamento

Em continuidade a coluna Vocé e a
REFER, que tem como objetivo apresentar aos
participantes todos os 6rgaos que compoem a
estrutura organizacional da Fundagao e seu res-
pectivo quadro de empregados, nesta edicao,
abordamos uma area de importancia estratégi-
ca & REFER: a Assessoria de Planejamento e
Orgamento (ASPLA).

A ASPLA é subordinada & Presidéncia e
tem como principais atividades prestar suporte
as diretorias, coordenando e acompanhando a
implementagao dos processos e projetos relati-

Conheca a equipe:

A chefe da ASPLA, Denise Telles; a assessora
técnica, Tatiana Caron; e os demais mem-
bros da equipe: Marcia Sterque, Pierri Gil
Lemos, Claudia Grieco, Vera Lucia Moraes,
Deise de Souza, Luiz Henrique Onida e
Delson Moreira

Dezembro de 2006

vos & gestdo estratégica e as atividades de pla-
nejamento, orcamento e desenvolvimento
organizacional (racionalizacao e normatizagao
dos procedimentos e rotinas de trabalho)

A Assessoria é fundamental ao funcio-
namento de todos os 6rgaos, uma vez que pla-
neja, coordena e controla os Instrumentos de
Gestao e referenciais normativos da REFER. En-
tre outras funcoes, a ASPLA identifica as amea-
cas e oportunidades associadas a conjuntura
politica, econdmica e social que possam provo-

car impactos decisivos; formula, controla e

acompanha o orcamento geral, no intuito de
promover o controle de receitas e despesas
modela e mantém a estrutura organizacional,
propoe melhor aproveitamento de espaqos fisi-
cos com a finalidade de proporcionar ambiente
e condicdes de trabalho propicios a elevacao do
nivel de produtividade; executa a identificacao e
monitoramento de riscos; normatiza, acompa-
nha e garante a racionalizaco dos processos e
rotinas de trabalho de todos os orgaos; além de

realizar o planejamento, coordenacao e controle

dos instrumentos normativos da empresa




A exemplo do ocorrido nos anos de 2004
2005, a REFER, a0 encerramento de 2006, vol-
tou a apresentar bons resultados em suas aplica-
coes financeiras superando as metas definidas
em sua Politica de Investimento, com boa renta-
bilidade para os recursos garantidores necessari-
0s ao atendimento dos cOmMPromissos assumi-
dos com todos os seus participantes.

As dificuldades enfrentadas por algumas
de nossas patrocinadoras ao longo de 2006 em
repassar recursos financeiros contratualmente
acordados, levaram nossa area financeira a man-
ter uma atitude bastante seletiva na aplicagao
dos recursos colocados & sua disposicao na bus-
ca dos resultados. Destaque especial a0 esforco
desenvolvido no segmento imobiliério, que pro-
piciou um incremento de 72,40% nas receitas
liquidas oriundas de locacdo, passando de uma
taxa de 54% de vacancia, em agosto de 2004,
para 29% em novembro de 2006, somadas a
participagoes em shoppings com um trabalho es-
pecial e pioneiro da REFER junto aos empreen-
dedores na recuperacao de aluguéis e taxas
condominiais atrasadas, vindo a aumentar sua
receita em aproximadamente 15%, com volu-
me recuperado no montante de R$ 3.715.734,91
acumulado até setembro de 2006,

A carteira de acoes da REFER cuja com-
posicao podera ser objeto de consulta de to-
dos os participantes ao acessar o site

www.refer.com.br, foi ajustada com aquisicoes

REFER: Bons resultados em 2006

de papéis de bancos de primeira linha, mine-
radoras e siderrgicas, que, adicionalmente aos
existentes, propiciaram a obtengao de bons re-
sultados, bem como o recebimento de dividen-
dos, que tal tipo de ativo oferece ao mercado.
As aplicagdes realizadas no segmento deno-
minado *renda fixa" também foram positivas
com aproveitamento das boas taxas ofereci-
das pelo mercado seguindo aquelas fixadas ao
longo do ano pelo Comité de Politica Econd-
mica. £ importante destacar que as aplicacoes
da REFER sao sempre realizadas nos denomi-
nados bancos de primeira linha, cuja
performance rotineiramente esta sendo acom-
panhada por nossa drea de Anélise de Investi-
mentos, evitando-se riscos para a Fundacao
Completando nosso leque de aplica-
coes, cumpre destacar aquela de maior cui-
dado por seu sentido social - Empréstimos
Acompanhando as decisoes do COPOM cuja
fixacao das taxas de juros a0 mercado mere-
ceu redugao ao longo de 2006, a REFER tam-
bém procedeu a revisao de sua taxa de em-
préstimo, que continua sendo uma das mais
baixas do mercado para empréstimo consig-
nado, oferecendo, ainda, a todos os partici-
pantes, mais uma opgao de prazo de paga-
mento em 24 meses, além dos 12 anterior-
mente oferecidos. Ao fixar novas taxas para
empréstimo, a REFER, no entanto, nao des-

cuidou da rentabilidade dos seus recursos fi-

A

Pavlo da Silva Leite
Diretor Administrativo e Financeiro

nanceiros, de maneira a continuar cumprin-
do seus compromissos com Os participantes
Para finalizar, transmito a todos os que
integram a familia REFER e 0s que compdem a
Diretoria Administrativa e Financeira, meus vo-
tos de um NATAL com muita PAZ e FELICIDA-
DE, somados a certeza de que 2007 sera mais

um ano de sucesso em nossa Fundagao.

Fundagio iniciard processo
eleitoral no inicio do ano.
Fique atento!

No primeiro trimes-
tre de 2007 a REFER divul-
gara informagoes sobre as
eleicoes aos Conselhos De-

liberativo e Fiscal da Funda-

cao. Em setembro deste ano, o
diretor-presidente, Waldemar Ferreira da Sil-
va, nomeou grupo de trabalho para criagao
do Regimento Eleitoral, documento que defi-
ne normas e procedimentos do processo de
eleico. Em breve, vocé recebera em sua resi-
déncia publicacao especial com as informa-
cOes sobre o edital, cronograma, inscricoes e
a Integra do Regimento Eleitoral, logo ap6s
aprovacao do Conselho Deliberativo. Mante-
nha-se informado, ainda, através do site:
www.refer.com.br

Dezembro de 2006




Espace lceraric

Soneto Férreo

Faco das lembrangas, *composicdes”
Da saudade, motriz itinerante.
Extraio das "locos" e dos vagoes

A esséncia do material rodante

Nos trilhos da vida, suporto carga
Sigo firme, no lastro, ndo patino
Nao escolho bitola: estreita ou larga

Nem me queixo. Esse trecho, meu destino.

De passagem pelas estagoes de ano
£ de percurso. No patio da vida
Regaco do tempo, encontro guarida

Na plataforma desse labor sano.
Darei minha tarefa por cumprida
Ao vir a estagao-final desse plano.

Paulino José Pereira de Lima
Aposentado - Santa Luzia (MG)

Se vocé quiser publicar poesia, conto, " causo ferroviario®
ou letra de musica de sua autoria, nesta pagina, envie e-mail
para comunicacao@refer.com.br ou carta enderegada a Comu-
nicagdo Institucional, no endereco da Fundagao: Rua da Quitan-

Bagdd hombardeada

Cai a bolsa,
Caem as torres,
Cai a luz.

Cai a chuva,
Caem as folhas,
Cai a noite.

Cai a bomba,
Caem as casas
Cai a paz.

Cai a méscara,
Caem as ilusoes,
Cai a vida

Fernando Abelha
Aposentado - Rio de Janeiro (RJ)

da 173/ sala 801. Centro / Rio de Janeiro - RJ. Cep: 20091-005.

O tema & livre: amor, saude, paz, natureza, caridade,
espiritualidade, saudade, ferrovia, histéria. A publicacao aten-
deré a ordem de chegada e a disponibilidade de espaco. Eim-

anm lembrar que alguns participantes tém enviado contos

Expresso Refer

Enquanto vocé existir

Xeque-mate para todos

Presente em todos os momentos
Registrando sempre bons acontecimentos
Enfatizando com bastante lealdade
Sempre em dia com todos os participantes
Sucesso em cima da logica

Onipotente, honrada o tempo todo

Robusta como um gigante.
Empreendedora de bons negocios
Forca e vigor de todos os séculos
Encarregada de nossos problemas
Realizadora dos nossos sonhos

Parabéns REFER: Vocé é isto e tudo mais.

Jodo Abelino Coelho
Aposentado - Barbacena (MG)

de trés ou quatro paginas, 0 que compromete o espago ofereci-
do para divulgagdo. Para melhor direcionamento, estabeleca o
texto com no maximo 15 linhas, para poesia e musica; e 20
linhas se for "conto ou causo ferroviario*.

Todas as poesias, contos e causos enviados

Dezembro de 2006




Qual a cor
do Ano Novo?

A virada de 2006 para 2007 se aproxima e

vem aquela famosa davida: que roupa eu devo usar? Branco & ain-

da o mais usado. Mas as cores sao repletas de significados e cada um de nos

tem metas diferentes para 0 ano que estd por vir. Por isso, seguem algumas
dicas

Branco: representa a paz

Amarelo ou dourado: atrai dinheiro e poder

Cinza ou prateado: simboliza equilibrio e estabilidade
Rosa: ideal para quem busca romance e amor espiritual

Azul: traz satde emocional, paz e calma ﬂ
Lilés: para quem busca transformacao e mudanca '
Verde: simboliza vida nova, energia, fertiidade, crescimento e satide

-

Vermelho: a cor da aproximagao e do encontro. Simboliza paixao.
Preto: remove obstéculos, experiéncias negativas e emogdes ndo desejadas
Laranja: traz sucesso, agiidade mental, atrai boa sorte e prosperidade

Aproveite e use uma cor diferente este ano! Diz o manual das cores que
o ideal é que a roupa nunca tenha sido usada
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3o Rede iaria de i Social - REFER
Rua da Quitanda 173 - Centro / Rio de Janeiro
CEP 20091-005 - Fax (21) 2108-6233

Diretoria Executiva:

Diretor-Presidente - Waldemar Ferreira da Silva
Diretora de Seguridade - Tania Regina Ferreira
Diretor Administrativo e Financeiro - Paulo Lette.

Conselho Deliberativo:

Presidente - Marco André Marques Ferreira (RFFSA)

Mermbros Efetivos - Darci Rocha (RFFSA), Geraldo de Castro Filho (RFFSA),
Maria Cristina Mont'Mor Siciliano (CBTU), Marco André Marques Ferreira
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Membros Suplentes - Alvaro de Carvalho Homero, Adalberto Alves de Souza,
Cristina Alice Sparano, Fernando Durao Schleder, Flavio Rabello Pereira e
Roberto Marzani.

CUIDADO

nistas da REFER

Aposentados e Pen:

Pessoas estranhas vém procurando
aposentados e pensionistas da REFER com o
intuito de engana-los com falsas promessas. Nao
dé atengao a essas pessoas. Qualquer duvida
entre em contato com nossa Central de
Atendimento pelo telefone 0800 709 6362 ou
t doe-mail: i com.br

» FuNoAGAD

Conselho Fiscal:

Presidente - Marisa Felipe Naziazeno (CBTU).

Membros Efetivos - Sérgio Augusto Messeder de Castro (RFFSA), Marisa Felipe
Naziazeno (CBTU), Nilton Vassimon (CENTRAL) e Roberto de Abreu Lima (RFFSA)
Membros Suplentes - Almir Ferreira Gaspar, Jodo Affonso dos Santos Junior,
Marcos Venicio Meyer Cordeiro e Ana Maria Ferreira Borsatto,
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